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RESUMEN

La presente investigacion tane como objetivo analizar la demanda de los
alimentos de mayor consumo en el sector hotelero del municipio de
Bahta de Banderas, Nayarit. por su importancia para el desarralio local
de los productores A pari de la informacién recabada en 97 hoteles del
municipio en los que se aplicd 13 encuesta, 10 envevisias realizadas a
los pnncipales proveedores de alimentos y aclores del gobiemo
Involucrados en la comercialzacion y el consumo de productos locates.
se identificaron las caractesisticas generales de los hoteles, el consumo
de alimentos realizado por parte del sectar hatelero. el 1ipo de praveedor
que utlizan, el origen de los alimentos. los factores celacionados y los
obstaculos y oportunidades en el suministro de los mismos, Se concluye
que por I3 derrama econ6mica que genera el tunsmo a lravés de la
adauisicion de almentos, es necesacio una mayor vinculacién del sector
agropecuario y pesquero con el sactor hotelero para generar un impacto
econémico a nivel municipal, y contribuir a lograc los mas altos nwveles
posibles de desarrollo focal.

Desarrolfo locs), Alimentos, Hoteles
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ABSTRACT

This rasearch main 1arget is analysing high consumption 100d deman of
Hotel Industry in Bahia de Banderas, Nayar. due 10 s relevance for
local of farmers Tho ion was gathered through
surveys apphed to 97 local hatels, 10 interviews 1o the main food
suppliars and government stekeholders intwresied in local product

consumphan and ds commercalizaton. As @ fasull of this research.
hotels genaral profiles and their main faatures wera identitied. as well as,
food consumption in the local hotel industry. the main suppliers, food
geographical origin, obstacles and supplying food oppoftunities In
condlusion, due ta the economical benefit produced trom the tourism
industry threugh food consumption, it is necessary a stronger entailment
between iocal agriculture, fishing and the hotel mdusiry in order 1o
ganerato 3 positive acanamic IMpact municipal level and 10 contribute 1o
achievo the highest possible levels of local development.

Key words: Locel Developmant. Food, Hotsta.



CONTENIDO
CAPITULO L. INTR|

1.1 Antecedentes ..
1.2 Planteamiento del problema

1.3 Preguntss de Investigacion...
1.4 Objetivos de la Investigacion
1.5 Hipbtasis
1.6 Bahla de Banceras ..

16 1 Localazacitn..

1.6 2 Antecedentes hisiéricas del municipio ...
1.6.3 Contexto demogrifico
1.6.4 Contexto Econémico.

CAPITULO Il. MARCO TEORICO Y REFERENCIAL
2.1 Teciia del desamolio .
2.2 Desarrolio Sustentable ..
2.3 Desanolio Local......

2.4 Tunsmo y desarolto. 41

2 4.1 Definicin de turismo . .. . L8t

242 Impacios del Tunsmo. Tursmo contra la pobreza (Pmpoc.

Toutism)... S comaciciiie s 42

2.5 Vinculacitn Tunsmo- Agncullura i 4

CAPITULO I, METODOLOGIA 58

3t Fase 1~ Encuesta al sector hotelero en Bahla de Banderas .. 58
3.2Fase 2: Encuestay 2 a

proveedores de almentos........ . .85

3.3 Fase 3: Centio de Catidad Nayarit (CCN).... 8

CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION..

v



4 1 Resuhados fase 1: Estructura de la demanda de almenios por Hotales en
Bahla de Banderas, Nayanit. .. .. . 87
41.1 Caracterlsticas generales de los hoteles y su relacion con el

Ssuministo de alimentos .. .67
4.1.2 Consumo ce alimentos de parte del sector hotelero 74
4.1.3 Tipo de proveedor de alimentos S

4.1.4 Origen de los alimentos .
4.1.5 Factores relacionados con el abastecimiento de aimentos 8 hoteles

e —— e 83

4.1.6 Obstaculos y oportunidades en el suministro de alimentos ........ 86

4.1.7 Oportunidades . . .88

42 lase 2: peion do los 90
4.3 Resultados fase 3: Centro de Calidad Nayarit (CCN) .. .9
4.4 Discusion . P —— ———
CAPITULO IV. CONCLUSIONES, 99
BIBLIOGRAFIA 102
ANEXOS 109




INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Municipo de Bahla de Banduias, Nayark, resumen agricols, 2013... 8
Tabia 2. Nayarn. existencia de ganado por municiplo (cabezas). 2007 ..... .. 10
Tabla 3. Municipio de Bahla de Banderas. Nayarit, pescadores y embarcaciones
pot localidad it L4
Tabla 4. Holeles por calegoria an I8 mugst.... ... .83
Yabla 5. Municipio de Bahla de Banderas. Nny-m nimero de hoteles por
categorla y hoteles en los que se apbot la encuesta - .68
Yabla 6. Municipo de Bahia de Banceras, Nayerit, hotelas en los que se

compran alimentos de manera directa con productores o sockdades
COOpOIBVES ... e 1
Tabla 7. Municipio de Bahla de Banderas. Nayard, momoduo de gasto en
ahmentos por clasificacion de hoteles
Tabla 8. Tipo de proveedor de hoteles por categoria de almentos..
Tabla 9. Municipio de Bahla de Banderas, Nayarit, ongen de los alimentos

utinzados por los hoteles .. 7 = 2 . 81
Tabla 10. Origen de los productos del prncipal proveedor de mariscos .. ......83
Tabla 13. Municipio de Bahla de Banderas, Nayarn, factores que contnbuyen 3
los problemas en el suministro de akmentos a hoteles . . 8e

Tabla 12. Nayarit, produccion de frutas y verduras por municipio (loneladas).. 96

i



INDICE DE GRAFICAS

Grafica 1. Muncipio de Bahla de Banderos. Nayant. valor de la produccion
agricola (miles de pesos), 2043 .. ... .. . . s §
Grafica 2. Nayartt, volumen de 1a produccion de ganado en pie de bovino (ton).
2014 "

Grafica 3. Nayam produccitn de leche do bovino (ton), 2014.. -
Grafica 4. Nayarit, produccién de huevo de aves para plalo (ton). 2014, . .. 12
Gréafica 5. Nayarit, peso vivo de las principales especies capturadss para
consumo humano (ton), 2013..... PR k|
Grafica 6. Municipio de Bahla de Bandera: Niylm hoteles por categorla en
los que s BPiCo 1@ eNCUeSIA ... ... i e 69
Grafica 7. Municipio de Bahia de Banderas, Niynm nomero de restauranies
pot modaidad del hotel . R 10

Gréfica 8. Municipio de Bahla de Banderas. Nayerit. hoteles con programa
sustentable... - .70
Gréfica 9, Munw de Bahla de Banderas, Nayan. programa sustentabla en
hoteles por categoria. Al
Grafica 10 Municipio de Bahla de Banderas. Nayanl hoteles on los qua o

compran alimentos de manera dicecta con productores o sociedades
cooperatvas... . - 72
Grdfica 11. Municipio de Bahla de Banderas, Nay:m proporcién que

representan los gastos en alimentos de los costos totales pot hotel ., . .74
Grafica 12. Municipio de Bahla de Banderas. Nayaril, demanda de verduras por
hoteles de Bahla de Banderas . .76

Grafica 13, Municipio de Bahia de Banderas, Nayarit. demanda de frutas por
hotelos de Bahia de Banderas




Grafica 14 Municipio de Bania de Banderas. Nayart. demanda de mariscos por
hoteles de Bahla de Banderas e B
Grafica 15 Municpio de Bahia de Banderas. Nayarit, demanda de camas por
hoteles de Bahia de Banderas.__ . ... ™
Grafica 16. Municpio de Bahia de Banderas, Nayari, el factor mas mportante
para comprar alimentos. s .. B4
Grafica 17 Municipio de Bahis de Banderas, Nayar, el segundo factor mas
importante para comprar almentos s L)
Gréfica 18, Muncipo de Bahia de Bangeras. Nayam el tercer lactor mas
importante para comprar afimentos. ... 85
Grafica 19. Municipio de Bahia de Banderas, Nayari, promocién de aimentos
&n hoteles elaborados con productos locales L]
Gréfica 20 Municipio de Bahia de Banderss, Nayarit. evaluacin de la calidad.
vanedad y precio de alimentos locales .. - 89

INDICE DE ANEXOS

Anexo 1. Cuestionarios de la demanda de almentos por pare de los hoteles en

&l municipio de Bahla de Banderas, Nayarit, 2015 e
Anexo 2. Encuesta sobre demanda de almentos por hotsles en Bahla de
Barderas, percapcitn de los proveedore "

Anexo 3 Poiitca de Compras Sustentables de un hotel de categoria Gran
Turismo........ e — 1"



ABREVIATURAS

DEFINICIONES
S R Ey

Plan Municipal de Desarmolio
Poblacn Econdmicaments Activa

Sastoma y Pesquer

Food and Agricufture Organizaton of Nations

Organizacson Intemacional del Trabajo
CEPAL Comissn Econdmica para Aménca Latina y el Caribe

80 | Sociedad Internacional para ef Desarrolic

Tndice de Desarrolio Humano

Virus de la Inmunodeficiencia Humana
Obyetivos de Desarrolio del Mileno

Programa de las Naciones Unidas para el Medio
Ambente

Producto Intema Bruta

Organizacion Mundial del Turismo

| Directono Esladistico Nacional de Unidades Econdmicas

Pro-poor tourism

Centro de Calidad Nayarit




CAPITULO 1. INTRODUCCION

Los alimentos son necesarios para la wda. por lo que las actvidades

conla i6n, cosecha, ializacion y ion de los
mismes $o vuelven importantes no s6lo por ser parte del proceso para hacer
llagar os alimentos a las personas, 8ino pof toda la dindmica econdmica que se
genara a pantir de ellos.

En 1a presente investigacidn se analiza la stuacitn del abastecimiento de
slimentos al sector hotelero para el desarrolio local en Bahla de Banderas,
Nayarit. El capitulo |. cormespondiente a la Introduccién se presentan los
antecedentes. el planteamiento del problema, la justificacién, los objetivos de la
investigacion, hiptesrs y se presenta la Stuacion geografica, demografica y
economica del lugar de estudio.

Posteriommente. en el capitulo Il se presanta el Marco febrico y
roleronciel. s6 pane de (a teorla del desancllo hasta legar al desanollo local
Se analizan las estategias def Turismo a favor de los pobies de la cual se
desprende la vinculacion del turismo con la agncultura y muesta os resultados
do otros estudios acerca de la relacion que guarda el sector pnmano con el
turismo.

Despuds en el capltulo (Il se presenta la Metodologla empleada en el
astudio, la cual se dividid en tres fases, la primera cornesponas & la encuesta
aplicada a los gerentes de los hoteles dentro de la muestra. en la que se
justfica el universo. mueslra y herramientas utilzadas. ademés de exphicar las
categorias de alimentos empleadas. la segunda las entrevistas a los
proveedores de atmentos y por Utimo la recopilacién de informacién del Centeo
de Calidad Nayarit,



Por lo tanto, una vez explicada la melodologla se continia en el capitulo IV
con la presentacién de los Resultados y discusion de los mismos. para
finalmante en el capttulo V mencionar las Conclusiones a las que se llegan una
vez analzados los resullados de |3 prosente investgacién.

1.1 Antecedentos

Bahla de Banderas es el centro tulstico de mayor crecimiento del estado de
Nayant, tanto en |a oferta de alojamianto y 8ervicios extra-hoteleros. como en la
cantidad de turistos que fecibo. Segin datos del Insttuto Nacional do
Estadistica y Geografla (INEGI). en una década el nimero de cuanos de
hogpedaje, pasd de 4.590 en 2000 a 17.944 en 2010. Por otro lado, en el afo
2007 se tegisvaron 834,992 tunstas. siendo el ano con mayor numero do
tunsias hospedados an el municipio hasta el afo 2010. Por otra parte, Ia
actividad aconomica del municipio no se concenua sdlo en el sector furistico,
$ino que lambién participa el seclor agrcpecuario y pesquero.

Aproxmadamente un fercio de los gasios del sector turlstico son destinados
a la adquisicion de alimentos, lo que representa un ampho mercado para
colocar los productos agricolas locales (Torres, 2003) A pesar de esto, se
obsarva que los agricuttores localas no se han visto beneficiados y en algunos
casos han sdo dosplazados. Por lo anterior. es necesano contar con
informacién actual y confiable en torno al mercado del turismo para fa toma de
decisionas en matena da INVersidn en AUBVOS Proyectos y componentes de las
cadenas productivas

1.2 Planteamlento del problema

Una de las premisas sobre las cuales se fomentd el desarrolio del turismo, fuo
la identficactdn de esta actvwdad como multiplicadora de efectos economicos
on las raspectivas regiones de las localdades receptoras. Sin embargo. on la
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realided, una constante en las localidades turlsticas es que la actindad
economica tradicional (sector primario) de la zona tende a la reduccidn o a la
extincion, en lugar de tener una tendencia al fortalecimiento por el cracimento
de la demanda (Jiménez, 2005),

El caso de estudio se sitUa en Bahia de Banderas, municipio en e) que se
ha presentado un dinamismo sin paratelo para loda la entdad nayarta en el
sector hotelero, pct olra parte, la relacidn con el abastecimiento y satisfaccon
de productos agricolas se ha hecha creciente por la demanda tanto de la
poblacién local, visantes. turistas. entre otros. En este sentido. pareciera que
oxiste una mayor domanda de ofimentos por dicho sector. lo que genera 1a
importacién de producios y el suministto por emprosas de otras entidades
federativas.

Pasa identfica en qué medida o actividad turistica bnnda una oportunidad
de negocios at sactor pnmario. sera necesano contar con informacxdn completa

sobre productos y requeridas
por esta industria. Ademds de 13 necasdad de planificar con visién de huturo y
de gran alcance el desamollo. y poner en juego, fa creacién y operacdn de
micro. medlanas y pequenas empresas relacionadas con el seclor lunsmo. De
tal forma. y con los escasos antecedentes al respecto para la regitn y del
estado de Nayact. abren (a necesidad, desde la parte académica. de investiga
los procesos a parur de los cuales se dinamizan las cadenas de entrada,
disttibucién y comercializacién de los productos BOIOPECUANOS y PESQUEOS.
para e! caso.

1.3 Preguntas de Investigacién

Con base en ko anterior se desprenden las siguientes preguntas de
investigacion:
* (En qué medida el sector hotelao apora o puede aportar beneficios
econbmicos derivado de la adquisicion de amenlos?



+ 4Cual es el origen de los almentos de mayor consumo. los bpos de

y ios obstdcuies y en el suministo de
productos al sector hotelero en Bahia de Bandaras?

2Cudl es la vinculacibh de! sectar agropecuarc y pesquero con la
actividad twilstica en Bahla de Baadaras para generar un impacto en la
sociedad y contribuir al dessmailo kocal?

1.4 Objetivos de la Invastigacién

Objetivo goneral
+  Anslzar ls demanda de (os alimentos de mayor consumo en el sector
hotekero del municipio de Sshla de Banderas, Nayari.

Objotivos owpocificos

s Determinar el angen de los aimentos de mayor condumo por los hoteles
de Bahia do Banderas. Nayant.

« tdentficar las areas de oportunigad en el suministro de alimentos al
sector hotalero

+ Analzar fos programas de vinculacién del tursma con el Sector
agiopecuario y pesquera en al municipio a traves del abastecimiento de
alimentos

1.5 Hipdtosls

1. No exate una tendencia hacia ls adauisicion de aimentas locaies por los
fotelas do Bahfa do Banderas. al estar controlada la oferla por of
mercado do proveedores que es fundamentaimente regional



1.6 Bahia de Bandoras

EJ municipio de Bahia da Banderas, ubicado en el eslado de Nayan, México,
fue seleccionado como caso de estudki debida @ que es el municipio con la
mayor dindmica acondmica y cecimenlo demografico como refiejo de la
actividad turistica, destacardo como destina de sol y playa en el contexto local
(PMD Bahia de Banderas, 2011).

1.6.4 Locallzaclén

Bahla de Bandeias se ubica en el exyemo sur-oriental del Golfo de California y
forma pae da a porcibn septentrional de la provincia fisiografica Sierra Madre
det Sur. Se sitia al surcests dei estado de Nayari, imita al norte, con el
Municipio do Composteta, al sur y al besle con el Océano Pacifico y al este con
el eslado de Jalsco, Sus limiles extremos son- al noroeste el Océano Pacifico y
1a localidad de Lo de Marcos, al noreste ol rlo Ameca y el sdio conocido como El
Ahuejote, al suresie la desembocadura del Rio Ameca al Océano Pacifico y al
suroeste Punta Mrta,

Tiene una axtenaidn tarritonol de 773.3 kim, el 2.83% respecto al estado
de Nayart. El municipio cuenta con 34 localidades. 13 ejdos y 30
fraccionamiantos. lo que marca una ranida lndancia de crecimiento ya que en
tan 8010 Ires anos pass de 15 fracconamrentos a 30 6n 2011 (PMD Bahla de
Bandaras, 2011).



1.6.2 Antecodentos hiatéricos del municipio

En la época prehispanica, dentro de La 1egién que acupa hoy e municipio de
Bahla de Banderas se localizaban irbus de ongen nahuatl Para el afo de 1525
Francisco Corés do San Buenaventura y Fray Martin de Jesus descubren y
conquistan el pueblo de “Tintoque”. En el afio de 1530 Nufto Betran de
Guzman, sometié a los indigenas y ahos més tarde, Fray Martin de Jesis
procedi6 a evargelizar el Valle de Banderas. Dicha regién en 1531 formaria
parte del reino de la Nueva Galicia (INAFED. 2010)

Durante el siglo XVIl, los hacendados que se asentaron en fa region
intensificaron el cuitiva del tabbco en 105 valles de la locaiidad. mds tarde,
durante el siglo XVIIl, la bahfa serla empleada coma refugio de embarcaciones
que transitaban en dieccion a San Blas y Acapulco. Durante esa misma 6poca.
fa regidn disponia de una de las cuatio alcaldias mayoras del tamiono, 1a de
Compostela.

En 1823, época de la consoidacion de la independencis, la localidad
esiuvo integrada a la partida de Compostela del Séptimo Canton del estado de
Jalsco: en 1848, formé parte del departamento y prafectura do Cempostela. on
1885, pasd a formar parte del ferntorio de Tepic, an 1904, se cred la
subprefeciura do Valle de Banderas; en 1918, con la promulgacon del Estado
Libre y Soberano de Nayarit, el Valie de Banderas queds integrado al municipio
de Compostela, lugar practcamente aeno a los  scontecimiantos
tevolucionarcs a donde sdio llegaban noticias de incursiones cercanas a la
region: en 1914, s onfrentaron uopas del gobieino y del general Huerta.

En 1937. 8 asigné por resolucion prosidencial una dotacion de tienas al
apdo de Valle de Banderas. De los afios cuaranta & cincuenta, el desartolio de
13 tepion se otientd mas hacia el estado de Jalisco que 8 fa misma localidad En
noviembre de 1970, se cret el Fidelcomisa Bahla da Banderas que impulsaria
ol desanollo twistico de la region, hacho quo sa complementaiia con la



pavimentacion de la caretera federal Tepic- Puerto Vallana, Jal.. a mediados
de esta década (H. Vil Ayuntemiento de Bahia de Banderas, 2011).

Por ofro lado, en el Decreto Nimero 7.261 del H. Congreso del Estado
Libre y Soberaro de Nayant, se crea Un NUBVO MUNICip:o en la zona sur del
temtorio def actual Compostela, que se denominara Bahla de Banderas,
quedando integrado en 1a base de I8 01ganizacioN politica y administratva del
Mmunicipio kbre en o) estado de Nayari. Publicado en ef Periddico Oficral Organo
del Gobiemo del estado de Nayant, el 13 de diciembre de 1989 (INEGI. 2011).
El nuevo municipio motivd fa reestucturacién de 1as regiones de Nayant de
acverdo a sus potencialidades, credndose asl Lo region Costa Sur. que
comprenderia los muniipios de Compostela y Bahla de Banderas

1.6.3 Contoxlo demogrifico

Bahla de Banderas es uno de los centros de poblactn mas importante del
estado de Nayail. resultado de la dinamica econémica, furistica y urbana del
conedor de la Riviera Nayam. EI municipio registr6 un inciementa de 211.83%
@n su poblacién de 1090 a 2010. En el 2010 contaba con una poblacién da
61.206 mujeres y 62,899 hombres dando un total de 124,205 habitantes que
tepresents ol 8.73% de |a poblacion del estado de Nayant

1.64 Contexto Econémico

Poblacién Econémicamonte Activa

Al analizar I Pablaclon Econémicamente Actva (PEA) de acuerdo @ los dates
de los Censos Generales de Poblacion y Vivienda, an 1970, el soctor primario
contaba con &l 73.2% de Ia msma, @n Lanto que el seclor secundaria y ferciaro

8.8% y 18%. aslla ia de la
agrcultuca, pesca y sivicultura en Ia regién paca ese aflo, sin embargo, an las
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décadas de 1980 al afto 2000, el cambio resulto espectacular al registrarse en
&l sector primario ung modificacion en la PEA, pasando del 57.5% al 25 9%, lo
que significa Que en 20 anos el sector prumana perdid 31.6% de su participackn
@n el empleo regional (Casto Alvarez. 2009).

Se comprueba que el sector primario no stlo dejd de crecer, sinD qQue
apontd menos empleos y por ende disminuyd su lasa de pafcipacion por
actvidad en la economla regional, lo que impiica que Ja actividad turlstica se ha
impuesto a {a agricola relegandola inciuso @ ciiras por debajp del sector
securdano, cuando no hace mas de tres décadas significo la actividad principal
en la regidn (Fomandez Agraz. 2011)

Agricultura

La actividad econbmica dal municipia o e concentra saio en el sectar turstico,
1ambidn fienen participacion las actvidades de agucuttura, ganaderia y pesca,
En cuato a la agricullura, segin detos del Sistema de Informaciin
Agroalimentaria y Pesquera (SIAP), en el afio 2013 sa cosecharon més de 50
cultives diferentes en el municipo. entre Jos que destacan algunas frutas
granos y verduras. Una de las caracteristicas principales del sector agricota en
Bahia da Banderas es que el 59% del total de la superficie cosechada (la
correspondiente a la modakdad de nego), gerera ol 43% del total de la
produccn (toneladas) y el 81% det valor fotal de ta produccidn. como se
cbsarva en la Tebla 1

Tabla 1. Municipio de Bahia do Bandoras, Nayarit, resumen agricols, 2013

Modaiidad | Superficie | Superficie | Produccién Valor
sembrada on)
(Ha) (Ha) (Miles de pesos) |

Riego 6.891.75 6,637.75 63.138.04 23853284 ‘

_Temporal | 461550 4,576.00 85,342 84 57,368.21

Total | 1150725 | 1121375 | 14848088 205.89884 |
Fuenta. elaboracin propus con datos del SIAP 2013




Los culives més representstivos en el 2013, destacan segin las
hectgreas sembradas los siguientés productas: malz. con més de 3.700
hectareas en sus dos variedades: 1os pastos con 3,265 hectareas, el mango con
sus difersntes variedades con 1,137 5. fnjol (azufrado, fiar de juno, Mayocaba,
negro jamapa y penana) con 1.083. sorgo con 822, aroz con 535, sandia can
288, y filamate con 94. En cuanto al valor de a producc:dn. los cultives antes
mencionados represantan el 88% del valor de 1a produccion total del municipio.
camo se observa en la Grafica 1
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Grifica 1. Municiplo de Bahia de Banderas, Nayarit, valor de
agrleola (miles do pasos), 2013
Fusnte o'storacdn croma con dalos del SIAP 2013,

produccién

Ganadoris

En cuanto 3 'a ganaderfa, el munitipio de Bahla de Banderas en el 2007
contaba con ganado bovino, porcino, ovino. capfing y también con aves de
corrgl. Las cabezas de ganado bovino y avino, cada una representaban el 4%
del 101l estalal, en el caso det porcino y caprino cada especis tenia el 3% del

total en la entidad. En lag aves de corral, el nimero no era tan significativo.
pues en total contaba con el 1% de ostado (ver tabla 2)



Tabla 2. Nayarit, existoncia do ganado por municiplo (cabezas). 2007

Mualcipio Bovino  Porcin | A'%% % | Ovino | Caprino

2850009 33895 | 24436
17001 | 1433 | 383
2382 789
7
655

2003 | se1e | 1602 |

183
2012-2013

Para el afic 2014, Bahla do Banderas aportaba un 4% al total estatal de!
volumen da |a produccion de ganado en pie de bowino Sin embargo. como se
‘aprecia en la Grafica 2 el municipio de La Yesca con 7,127 toneladas es el que
cuenta con mayol produccion en este rubro en Nayanl. sequido de los
municipios de Santiago Ixculntia, Compostala y Tepic, cada uno con mas de
3,000 toneladas (ver grafica 2).
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Gréfica 2. Rayarit, volumon de Ia produccién de ganado on plo de bovino
{ton), 2014

Fuante elaboracon prop con datos de) SIAP 2014,

En 1o que respecta a 13 produccion de kche de bowvino, el municipio de
Bahia de Barderas ocupa el quinto lugar a nwel estatal con 2.840 ton. y un
valor de 19,328.000 pesos. El principel productor es Compostela con 6,085 ton ,
seguido de Tepic con 5,848, Xalisco con 4589 e Ixtidn det Rio con 4,208 (ver
gréfica 3)
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Grafiea 3. Nayarkt, produccién da kecha de bovino (ton), 2014
Fusnte alaboracdn piopa con datos de! SIAP 2014



A proposto de la produccién de huevos de aves para consumo humaro,
en el 2014 Banla de Banderas no coMaba con produccién. sin embaso. hay en
Nayafit ocho municipios con produccién, siendo los principales Xalisco. Tepic y
Santa Matla del Oro (ver grafice 4).

Gréfica 4. Nayarit, producclén do huevo do aves para plato (ton), 2014

Fuenta #laboracion prop:a con datos el SIAP 2014

Pesca

Por estar sfuado Nayarit en el toral del Océano Pacifico. 1a actvidad pasquera
es de imponancia para la entidad. en el afo 2013 el estado de Nayarit reqisird
34,806 tonelades (petod wwo) do las CapIUIas pesquerss para consumo humano
(ver grafica 5).
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Grafica 5. Nayarit, peso vivo da las principalos espocios capturadas
consumo humsno (ton), 2013

Fuente alaboracion propra con datos dal SIAP 2013

El htorat del muniiplo de Bahia de Banderas es de 68 km
apraximadamants, aunqua el 4raa de explolacson se da en foda la bahla y parte
de) municpio de Compostels. Las especies mas importantes son el
guachinango. paigo. tiburdn, mofarra, slerra. oation, cazén. lisa y langastino. De
meror impontancia por su cant:dad: flamenco. bota, coconaco y mantarraya.

La pesca obtenda se destina en 85% al consumo local y de la entdad, lo
resiante se distnbuye entre los @stados de Jalisco y Colima.

La infraestructura can que se cLenta en la Cruz de Huanacaxte son dos
mueliles pesqueios, dos camaras hias, 50 embarcaciones menores y una
mayor, operadas por cerca de 300 pescadares. Extslen aproxmadamente 20
penmisionanas (Centro de Estudios Estrateégicos para el Cesarrolto, 2001).

La actvidad pesquera se desarolla por 658 pescacores en las
tocahdades do Lo de Maccos. San Francrisco. Sayulita. Nuevo Corral del Risco.
La Cruz de Huanacaxtie, Bucerias, Jarretaderas. €1 Coomo, Aguamilpa y La
Ceba (var tabla 3).



Tabla 3, Municipio de Bahia de Banderas, Nayarit, pescadores y
embarcaciones por localidad

i TFe T
|Lo de Marcos [ w® | 5
San Francisco 30 10
Smyuin _____| 60 | 20
Nuevo Corral del
120 40
330 129
40 2
| 20
10
20
|La Ceina 10 0
| Total | 858 235
Fuente: $90oracién oeope con daton o6 PMD e Bania de Banderas 20112014

La actwdad pesquara se realiza con una embarcacién mayor dedicada a
la pesca comercial de escama marina y fburén en aguas costeras y 234
embarcaciones nberefias, menares a las diez tonsiadas netas de arqueo, que
aprovechan o usan los recursos marnos, utiizando como anes de pesca, las
redes agalleras. chinchofros. cimbras. lineas de mano. ganchos, frampas
langosteras, atamayas. cafia con carets, pistoletas. redes de arrastre y equipos
0 buceo

Como de apoyo a la de los productos
PESqUENDS, Bn 8! MuRCIHIo tiene identificadas 15 bodegas dedicadas al acapio,
almacenamiento y consenvacdn, mMismas Que cuentan con una capackdad
instalada de 105 loneladas y de ésta el 77 % que corresponde 3 ies plantas
que utiizan el sistema de congelacitn, el festo ko haco a base de hieko (PMD,
2011)



Pesca doportiva

Durante los anos de 1900 a 1950, s& inicid el desarrollo de 1a pesca departiva
de picudos y desde entonces ha sido una de las alraccones de muchos de 103
desarrolios turlstcos. La pesca depostva representa un gran apode @corsmico
(Sosa-Nishizaki. 1998) y ésta llegd a cobiat Importanca en México en la década
da los 50's, siendo una actividad que 8o ha asociedo 8l desamallo de los centros
turisticos da playa (Peta, 1999).

Segun el Plan Municipal de Desarrolio (PMD) de Bahla de Bandesas
2011:2014, para el desarrolio de la pesca deportiva-recreativa, el municipio de
Bahla e Banderas cuenta con tres marinas, dos ubicadas en Nuevo Valarta y
una en La Cruz de Muanacaxtle En la marina de Nuevo Vallsita y Puebito

Paralto se enon dsponibles 207 espacios pera recibir y alojar las
embarcaciones turisticas. En lag instalaciones de la marna de La Cruz de
Huanacaxtie se dispone del orden de los 353 espacios para aloja¢ lanchas o
Yates con dimensiones de los 30 a 122 pies de esiora (PMD, 2011)

Las especies de interés para La pasca deportiva exstentes en la region
axterna de la Bahla do Bandaras son el pez vela, mariin negro, marlin rayado,
marfin azul. pez espada, dorado. galio. La captura en pesca deportiva, que
incluye picudos y espocies afines en la bahla, asciende a 42 especies (Cantro
de Estudiog Estratégicos para el Desarcolio, 2001)



CAPITULO Il MARCO TEORICO Y REFERENCIAL

En ol presenta capltuio se hace una fevision exhausiva de las diterentes
teorias 8 partir ce las cuales se ha balado de explicar i desarrollo local. Se
imcia con la teoda del desaroflo para luego continuar con una revision del
desarollo sustentable y posteromente con el desamollo local como

para analzar el de alimentos con productos de la
region.

Se hace una revisibn del lurismo v e) desatrollo en cuanto a estrategias
para disminur Ia pobreza y cémo a partr de ésta surge la vinculacion del
tunsmo y la agricultuia: a partr de estudios realizados se identifican los factores
que Intervienen para que se dé una felacin y i sector agrlcola sea capaz de
abastecer log alimentos al sector turlstico,

2.1 Toorla del dessrrollo

La teoda del desarrollo es la base del marco leérica de la presente
investigacién. puesto que sustenta el camblo de la percepcion del desarrolio a
1o largo del lempo y cémo el desarrollo es motivo para la creac:6n de diterentes
estrategias o investigaciones.

La preocupacion por el desamolio fue expuesta desde los economistas
clasicos. Adom Smeh. expone €l Crecmiento econdmico 0 iraves do Ia
acumulacidn de capial y lambién anauzo las Hamadas areas atasadas, en ase
enfonces las colonias. Por su parte, Thomas R. Manhus, inssto en la
importancia de la demanda y la problematica de (a escasez: y Davd Ricardo,
analizé en lon rendimiantos decraclentes de la tiesra como ol origen de la casis.



Por lo 1anto, se puede afirmar, que Ias ralces de 1a teoria del desarrotlo
econdmico se encuentra en 1a gran tradicin cldsica de los siglos XVIIl y XIX
(Lewis, 1888)

La economia del desaollo surgib como tal. en los anos cusrenta como
resuttado del cambio del pansamiento social provocado por los danos de la
sogunda guctn mundial (b teoria del deserolio econdmico se basa

en el i de las de paises
desamollados y palses sub-desarollados, lamados también del Tercer Mundo
(Busteto, 1998).

Ademas de esto. obas razones que explican su inicio son:

La revolucion keynesiana. su aceptacion después de la crisis capitalista
para (a organizacién econbmica.

»

El programa de recuperacion europea, planieado para gererar efectos
8condmicos positivos en oiras regionas a Iravés del plan Marshall

©

Los intereses politicos. miltares y econémicos, dervados de la guena
fila, como la preocupacién de Estados Unidos por evitar el avance del
socialismo en los palses subdesanraliados de su drea de influencia.

La creacion de i en i

de desarroiio, como el Banco Mundial en 1044, el Fondo Monetaro

I'S

Internacional en 1944, la Food and Agnculture Organization of the
United Nations (FAO) en 1945, I Organzackn Intesnacionat del Trabajo
(OIT) en 1846, el Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y
Comercio por sus sqlas en ingkts GATT en 1947 o 'a Comision
Econbmica para América Latina y ol Caribe (CEPAL) an 1948

La descolonizacion de la mayor pante da Asia en los afos cuarents, que
promovid estrateglas de desarrollo de parte de los nueVoS GobleInos.

La informacién estadlstica que mostraba la desigualdad econdmica y las
catencias sociales de los palses subdesarroflados (Berzosa, Bustelo, &
de la Igles.3, 2001, Bustelo. 1989)

o

LS



La evolucidn de la economia del desarolio en periodos. cormentes y autores.
Ia describe amplamente Pablo Bustelo en su trabajo Teorlas contemporanass
de! dosarolio acondmico. Estd clasificada de manera general en dos grupos. la
economla ortodoxa y en la heterodoxa. En la economla ortodoxa se ancuentran
las pionetos det desarollo, que son vanos economistas que en el penodo de
1945 a 1957 analizaron el desarroilo, se identficaron por consicerar que era
necesario un insirumento disbato para anahzar las ecoromlas desanolladas de
fos palses que a llamarse que

para alcanzar el desarrolio era necesana la industrializacién, por la necesidaa
de aumentar el mercado. ta posiilidad de obtener economlas de dimensién o
de escala y por el aprovachamients de las economias extemas o
complementaries. proteccién del mercado interor, a través de la reduccion de
imponaciones para ahorrar divisas, debido @ que Ja crisis de 1929 redujo la
demanda infemacional de produclos primarios; e intervencion estatal, pues
congideraban que era necesano la nfervencion estatal para lograr el
aecmiento. Entre las criticas que recibid esta teorla s menciona que en
algunos Casos es necesano |8 importacidn ya que no es eficiente producy
cierlos productos y por otra parte la concentracién dal capiial s6k en el sector
Industrial imp«de la awersdicacion industiial ademas de no garannzar el impulso
a ouos sectores (Bustelo. 1999).

Por ouo lado, uno de los exponentes que deslaca es Arthur Lewrs con sus
cbras: a) contribuciones al informe de las Naciones Unidas de 1851, Mudidas
pare el desurrciio ico de los paises : b) al ensayo

Economic developmont with unhmiled suppies of lsbour. y c) la monogralla The
theory of economic growth.

Otos actores importantes son' Rostow con 6u obra Los ofnpos do
crocimignto economico planteaba el desarrolio como un procaso en el que los
palsos se encuentran en aiguna de las siguientes e1apas.

+ Sociedad tradicional
« Condicionas previas paa el impulso inicial



» Impulso iniciat
« Marcha hacta la madurez
= Erade alo consumo en masa

En al drea de polificas publicas, Hirschman (1973), las analiza para la ayuda
a los palses nacssitados, entfica que al ahorro y L inversion productiva son
tanto »l resultado como la causa det desanollo, sin embargo, el desarrolla lieva
una exislencia precafia durante sus prmeras elapas y puede facasar
facimente, como se cbserva en los palses subdesanolados, dande es muy
coman obsorvar I faciidad con que se empieza una idustia y o ddlcil que es
manteneria operando eficientemente durante un penoda de varios anas.

Por su pane. Tinbergen (1983), considera que el desamolio econdmico
pueda promoverse por Io que podriamos amar una politica de desamolio. Esto
no quiere decit, sin duda. que no se utdcen las fuerzas poderosas de fa
inicialiva privada; peso se espera que puedan evitarse algunos de los eores y
desperdiio del pasado. Esta politica de desarollo tendria cualro objetivos
principales: a) crear condiciones generales favorables sl desarrollo: b)
familiarizar al gobiemo mismo. a Ia comunidad mercantit y al piblico en general
con las potencialdades y ventajas del desarrollo. ¢) hacer una sere de
inverstones. por lo general del lipo béswco: y d) tomar medidas destinadas a
facilitat y 3 estimula la actvidad y las inversiones privadas

Despuds del periodo de 1957 a 1969 aparecen los neoclasicos. debido a la
decepcion por la leorla propuesta por los pioneros, el aumento el
subdesariollo y el Kacaso de la industnalzacion por la sustitucion de
importaciones (ISH. aigunas autores como P. Bouar y H, Johnson refomaran el
pensamionto neocldsico.

Bauer y Johnson criticaron la intervencidn del Estado. la proteccién del
mercado interior @ i i aue el del

mercado de los paiges de Tercer Mundo no era dilerente a de los palses
desanollados. por jo qua so debaria dejat ol bbre morcado.



Desde ol punto de vista analifico, Johnson afirmaba que la disponibitdad de
relaciones econdmicas con el resto del mundo facilita of desarrollo economica
de dos modos principales: primero, por el capital propoicionado por el resto del
mundo para el desenvolvimiento: en segundo lugar, 1 opounidad de cambiar
articulos en el mercado murdial permite @ la vez. que el pals en desarrolio
obtenga mas tecrologla y materia pnma para elevar au nie! de productvdad y
te permita oblener mayores ingresos.

Para Baver (1985), “el logro econdimico dapends de las dotes y actiudes de
la gente, de las nsttuciones sociales y politcas  los recursos naturales. los
contactos extenores y las oportunidades del mercado también juegan un papel
en el progreso matenal.. los recursos de captal, que 3 menudo se piensan
cucales. generalmente tenen menos imporancia, ademas su ofena y
productwidad depende de facultades personales, motivaciones y arreglos
sonales y politicos” Ademds. senala que en los palses subdesanollados son
importantes los contactos exteriores que permiten Ia ransformacien de bienes,
un rendimiento econémico mayor y mejora las condiciones de vida de las
personas.

Desde mediacos de los 80's empez6 & camblar la percepcion del desarrolio
de ser meramenie econdmico a mas socal. A pami de 1969, en la 11°
Conferencia Mundial de Ja Sociedad Internacional para el Desarrollo (SID)
culebrada en Nueva Deln, ef enfoque del desarrollo cambio, enfocandose al
empleo, drsiribucion y pobreza. que darian fugar a la estrategia de necesidades
basicas y en 1075 en la Conferencias Mundiat para el Empleo de [a OIT. s8
descnben como.

€l consumo almantario, [a viviends y ol vashdo para tener un aivel de
vida minimamente digno

El acceso a servicios publicos do educacion. sandad, fransporte, agua
potable y aicantarifiado

La posibilidad de taner un empleo adacusdaments remunerado



« Elcerecho a paricipar en las decisiones que afectan a la (orma de vida
de la gente y @ vivic en un medo ambiente sano, humano y sabsfactono
(Bustelo, 1989).

Dwersas organizaciones reafizaron investigaciones en este penodo. a OIT
analizé las de y de en algunos palses con
apoyo de especiaiistas como D. Seers, H. Singer o R. Joliy. Por olro lado ¢l
Banco Mundial se preocupd por la distnbucién de la renta y los efectos de la
pobreza a ralz de las hambrunas de 1973.1974 an Evapia, Saret y Bangladesh.

El enfoque de las necesidades basicas fue la base para el desarrolio
humano y brabajos como el del premio nobel. Amartya Sen. en el que el
desanollo es considerado como un Proceso do expansion de (as kberiades de
ias personas y requiere la elminacién de importantes fuentes de ausencia de
tbenad como: pobreza y trania, oportunidades econdmicas escasas y
privaciones sociales sistematicas, falta de servicios pUblicos, Intolerancia y
sobre actuacion de estados represwos (San, 2000).

Una forma de medir el progreso 10grado en desartollado humano es a raves
del Indice de Desarrolio Humano (IDH), que mide las capacidades mas basicas
para que el ser humano pueda desarrollarso. ¢stas 200 tener una vida larga y
saludable, disponer de educacion y tener acceso a los (ecursos necesancs para
disinutar de un nivel de vida digno (ONU-PNUD, 2005). Tambkén con el avance
de las metas establecidas en los Objetvos de Desarrolio del Mitenio (ODM) . los
cuales son:

1. Erradicar la pobreza exirema y el hambre

2. Lograr la ensefanza primana universal

3. Promover |a igualdad de soxos y ol empoderamiento de Ia mujer

4. Reducit la mortalided de los nifos menores de cinco anos

5. Moyorar la 9alud matema

8 Combatic 6l Virua de la Inmunodeficienca Humana (VIH), la malana y otras
entarmedades



7 Garantzar ta sostenibiidad del medio ambiente y
8 Fomentar una akanza mundial para el desarollo

8. Balassa. J. N Bhagwali, Anne O Krueger. Deepak Lol e |M.O. Little.
fueron algunos de los autores que a finales ce los 70's replantearon el
pensamiento neockdsico. a favor de la liceralzacion intema y apertura comercial
¥ financaers. E| contenido tediico se busé en dos premisas:

1. Los mercados imperfectoa son mejores qua los Estados mpertectos
2 Lamponancia de la participacion plena en el comercio mundial

En el pnmero destaca Lal (2000), con sus apotaciones sobre las
drstorsiones del mercado, y Litie. sobre el anaimis socal cosie-beneficio
descrito en su trabapo “Project appraisal and planning for developing countries™
Como lo mencicna Hidaigo Capitdn (1988). para estos autores el mercado
proporciona una mas eficiente asignacion de los recursos que el Eslado, y
cuando éste interviene en las para cotregir las i det
mercado, ko que hace es miroducir distorsiones @ impedir que dicho mercado
pueds sicanzar 6l equilbrio hacia el que tiende. Por tanto, ko mejor es que el
Estado no intervenga y, de hacarlo. utiizar técnicas de anakisis social coste-
baneficio que gararticen que los resuliados de dicha inlervencitn realmente

mejore la asignacion de recursos.

En cusnto a las propuestas sobre la Imporancia del metcado extemo,
Krueger. Bhagwali y Snape cnticen a fa industnahzacién por susttucion de
imponaciones y mencionan que los palses an desarrolio conocen que el accaso
a formar pare do 'os meicados externos es importante para su desamol'o
(Bhagwatl, Krueger, & Snape. 1987)

A principios do los ancs 90's el pensamento de la sconomla crodoxa tuvo

un cambio importante, debido a los (esultados deficientes o en algunos casos
negativos de 138 polincas on los palses El

cambio se puede mencionar como un enfogue favorable al mercado. en el que



18 ides principsl es que el Estado debe intervenir s6k cusndo sea necesaro y
amonizando con el metcado.

El informe sobre el desanollo mundial (1991), sefiala qué ta posicion que
deberia tomar el Estado frante al me(cado es

« Estar poco dispuesto a intervenir.
o Interveni sin disimulos.
+ Aplicar contrapesos y salvaguardias.

Ademas, sefala que tas politcas deben estar diigidas hacia a) la inversion
en capital humano (educacitn y salud), b) cfeacion de un ambiente compernivo
para las empresas, c) integracion en ta economia mundial y d) el mantenimienta
de 13 estabitdad macoeconbmica.

Et informe £/ milagro ce Asie Oriental (1993). analiza el éxito do Corea,
Hong Kong, Japon, Singapur. China, Indonea:a, Malasia y Tailendia, en el que
comncden que se debio a las circunstancias presantes en cada pals y las
politcas macroeconémicas adecuadas en el sistema financeco, educativo.
socal y agrcola. que tuveron como fesultado’

Moyor inversion privada en (ecursos humanos y materales

Alto nivel de ahorro financiero interno
» Crecimiento en el sactor agriccla

Aumento de exportacdn de manufactura
Disminucién de la tasa de crecimiento de |a poblacién
Aumerito en la productvidad

El Banco Mundial contrbuy6 de una manera Imponanta en esla concepcion
a vavés del Informe sobre 6! desanoilo munchal (1997), en el que plantea los
motivos por fos que las contingan y las

que se deberlan seguit para logrr o) desarrolo, haciendo hincapw an las
tunciones dol Estado y las del mercado; por otro lado. en el jnforma E/ nlagro



do Asie Oriontal (1993). explicando el éxto de las politicas econdmicas para
lograr un crecimiento rapida en palses de Asla Oriental.

Par atro lado. en et enfoque helerodoxo se encuentran® los pioneros del
desarrollo o el estructuralismo latinoamencaro, et cual se dio en el penodo de
1949 21957,

La escuela del pensamionto de Ja CEPAL se constituyd en 'os anos 50, el
lider de esta comente fue Raul Prebisch y padiciparon con &1 vanos
y socislogos lati enue los que destacan Ceiso

Furtado. Juan Noyola, Anibal Pinto, Osvaklo Sunkel y Juan Medina Echevaria.

Sus aportes influyeron en la teoria del desanclio econémico y en las politicas
en Aménca Latna

Segun D. Hunt (1889), los elementos fundamentales del estructuralismo son
los siguentes:

a) Distinguen ento y desarrollo ico. y definen et
y el desarrollo en funclén de la ciferente relevancia de los factores
esuucturales y del progreso tecnolégico  Asl, una economia
subdesariollade seria aquélia en fa que el nivel tecnoldgico de algunos
sectares d 1a economia estd muy par debaja de los sectores mas
avanzados y muy pof debajo ol que podila alcanzar con la tecnologla
conocida, mientras que el desamollo econémico consistiffa en la
intfoduccin de una nueva combinacién de factores de produccién que
incrementa la productividad del trabajo.

b) Las caracteristicas asenciales del desarrollo econdmico son una centinua
oxpansi6n dol numero de seclores que ulihzan la tecnologla mas
avanzada y un cambio en T compasicién final de la produccién total.

©) Una oxpansion de a producc:én a panir do actvidades que ufihzan la
tecnologia existente serla crecimiento. pero no supondria desarrolla



Les estructuras existentes en las economlas subdesariclladas han sido

&

histéricamente determinadas por la forma en que dichas economias se

han inseriado en Ja economla intetnacional

.4

La funcién de estos palses en la economia mundial ha sido servir de
fuentes de recursos barates para la industializacion de las economlas
avanzadas y de mercados para la exponacion de los productas de las
citadas economias

De todo ello resultan estructuras econdmicas duales. con ua sector

>

modemo orientado a 1 expontacin de producios prmarios y otio
wadicional casi 8 nvel de subsistencia.

) e maquinana, I3 tecnlogla y los bienes wdustriales de consumo son
it de las mas d:

hy Meniras las no esas

serén incapaces da generar su propia dindmica de crecuniento y de
alcanzar sl desanalio econdmico.

Las propias estructuras de los palses subdesarroliados explican los.
desequilibnos macroecondmicos de los mismas (inflacion, desempleo,
deficit exterior).

S0 una decidida intervencien gubemamental, que promueva una

continua transformacién astructural apoyada en el desamollo de un sector
industrial nacicnal diversificado, podifa solucionar el problema del
subdesarrolic

De acverds con Bustelo los planteamientos imporantes son. la

det proceso (1849-1955). las
recomendaciones da politicas de desarrollo (1955-1060). el anabsis de los
abstaculos 3 los que se enfrenté la industialzacion (1960-1963). la tearla
estruciuralista ¢o la nflacién (1953-1964). la tesss dol deteroro tendencial do la
relacitn real d intercambio para 1os paises exportadores primarios (1943-1950)

y el aporte més Importante de esta escuela fue el sistema contro-ponforia
(1949-1850), 6n ol que el desarolo 6ra Vst COMO L Procoso Unico global y se



acepit que la economla de los palses centrales esa dderente 3 los de la
pediferia

Una aponacitn imponanta en este periodo fue la tectia ¢e los polos de
desaralio de Francois Perroux, en 13 que 8xpone que ol crecimionto economico
no aparece an 1000s los lugares al mismo tempo, Sino que surge prmero an
punto geogréfico y despuds se ddunde a otros Esta tess dio lugar at desartolio
regional al poliucas ala i6n geogrifica do
13 sctividad econémica como facior de desarrollo (Salguero. 2C08). por !0 que
sus primeros programas fueion a bravés de las cuences hidrolbgicas Una

caracteristica del desarrolio regional es que sus estralegias surgen desde arba
y se integra con el desamotio local a través de las ivciatvas propias de la
poblacién.

Un enfoque imgoriante es 6l enfoque de la depondencia. en el que el
econcmists estadundense Paul A Baran considerado el padie de esta
perspectiva planted tres ideas prncipales:

« Elsubdesanollo no es una fase pravia o una etapa antenor al desarrollo.
sino un producto histérico del calenialismo y del imperialismo.

La depandencia es el rasgo distintivo de los palses subdesamoliados, y
1al situacion, ofiginada por el caracter nocivo que ejercen las relaciones
econémicas imernacionales en esos paises. es un fano a su desarrollo,

El captalismo, lejos de ser un sistema histéricamente progresivo, se
habla canvertido en un obstéculo para el progreso del Tercer Mundo.
(Bustelo. 1999)

Una parte caracteristica importante de la teoria de la depundencia es el
andiisis histérico ya que a ravés de éste. trata do comprender &l desarrolio y
subdesairollo, ademas de tener una fuerte influencia manista

Para Dos Santos (citado en Gauna, 2011). ia tecta de la dependencia
teprasentd un estuerzo crllico pata comptandor las limitacionos do un desacrolio
imciada en un periodo histosico en que fa economia mundial estaba constituida
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bajo la hegernonia de enormes grupos econdmicos y poderceas fuarzas
Imperialistas, sunque una parte estaba en crss y abria W oportunidad de s
descolonizacitn

En ol anfoque de ia nguen lres comentes les E1
desarolio del subdesarollo, los dependentistas de la CEPAL y ol desarrolio
depandiente

1. El desarolio del Los en esta
comiente eran A G Frank, S Amin y T Dot Santos La postura de
Frank se basaba en la imposibiidad de desamolio en la perfena En su
libfo *El subdesarrolio del desanollo” expane

#l desarrolio en el orden mierior (pals o regitn) sdio pusde
hacerse un lugar de prvilegios @ expensas de ctros dentro del
procesa (incluido ef fecnaitgico) de evolicidn social Esta posicién
veniacsa se asenta, e un poder
fomporsl, Todo af prceso puede legar & sor un juego de suma
pasitiva. Pefo 16s AM@NEZAs 06 QUENTE nuciear y de degradacidn
amblental hacen que esta posibiided sea cads dia més dudosa.
Ingluso ‘con una suma positiva en este jusgo. s mayoria del
deserrollo para un grupo siempre vendrd & sxpensas dsf
antidesaroiie de los demés Estos son condenados @ una
dual yio &l Esto esio
que significa raaimenta ol desanollo mundial real (Frank 1882)

Por otro lado, el egipcio Samir Amin defendid la ies de que el
capitalismo era diferente en la periferia y en los palses centrales: mientras que
Dos Santos identifics las relacicnes de dependencia como aquélias en que un
pais sdio puede desarrollarse e impulsarse en funcién del desarrolio del ot
Estas abarcan res niveles:

3) Una economia mundial dirigida por monopolics tecrolgicos
financieras y comerciales capitalistas.



b) Relaciones econtmicas intemacionales que Impulsan a expansion de
estos y una divisién i cel trabajo

c) La formacidn de estructuras intemas en los palses dependientes que
asimian posvamente eslos condicionamientos y los redefinen sin
tomper con los intereses generales que 10s gulan (Dos Sanos, 2011).

~

Los dependentistas de Ja CEPAL. La postuta de autores como Sunkel,
Tavaces. Pinto, y pnocipalmente Furtada, en este enfoque el comercio
internacional generaba mayores beneficios econdmicos en el centio que
en la perifena, ademas los expertos mostcacon los obstaculos que
impedian el desarrollo en América Latina.

El desanollo dependiente Esta tesis fua basada on fa cbra de F. H
Cardoso y E. Faletto "Dependencia y desarrollo en América Latina™, en la
que afiman que "la situacién de subdesarollo se produio histéricamente

©

cuando (a expansin del capitaiismo comercial y luego del capalisma
Industral vinculd @ un msmo mercado economlas que. ademas de
presental grados dwersos de diferenciacédn del sistema produchivo,
pasaron a ocupar posiciones distintas en fa estructura global del sistema
capialsta. De ahl que ente las economlias desarolladas y las
subdesarrolladas no solo exista una simple diferencia de etepa o de
@s1ado del sistema productvo, sino también de funcién o posicion dentro
de una misma estructura infernacicnal da produccion y distribucion Etlo
supone, por otro lado, una estructura definida de relacones de
dominacisn®  Concluye que 'a dependercia no hacla imposible el
desacolio de la perifena y éste es posible fero de une forma distinta al
dosarrollo da los palses centralos

A padir de la i iali; y de las i que

brindaba el anteque de @ dependencia, a mediados de los 70's hay un cambio

en 13 economla del desarrollo, aparecen las feorlas de la nueva dwision

inernacional del trabajo En este penodo se presentt el enfoque del sstema

mundial de Immanuel Wallerstain, interpretaciones de la crisis por Amghi y una
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aportacson destacada fue (a de B Warren quign plantad que la dependencia no
e siempro un obsldculo para el desartolio de los palses del Tercar Mundo y
que el capitalismo era el promotot dul desairolio un ta penfena (Busielo, 1§99).

Para Berzosa o al. (2001), en este penodo 1a teorla era de que la dinamica
del capital en 8l cento de la economla mundial ara 1a causa de 1a aparic:on da
una nueva dwision intemacional del 1abajo. en I que por vez pamera estaba
una i i do

En 6l neo-estructuralismo. exporantes como Osvaldo Sunkel y Pedro Paz
analizaban la razén por la que las poiiticas de desarrollo econdmico impulsadas
&n Latinoamérica no hablan tenido kos resultados esperados en baneficio de la
poblacién. Parten del supuesto de que el subdesamrollo no es un momenta ai
una etapa en Ia evolucién de una socedad aisiada y auténoma, sino parte del
proceso historico global del desamollo de) caprtalismo. Es decir, desamolio y

son parciales pero tes que f un
sistema unico, on el cual fa estructura desarrollada (centro) es dominante y la
subdesarroliada (perferta), dependients (Sunkel & Paz, 1978)

En s, la teorfa del desartollo muesia las etapas y fases por fas que ha
pasado el concepto en busca de una definion mas completa e integral.
conforme a la sduacién que se prasenta. El desarcalio hoy en dla es un (érmino
que integra vanes Gencias para dar (espuesta a los problemas de la actuahdad,
slendo estas soluciones.

Asl como el desanolio para su defincion inlegra varias ciancias, una
solucién a los piodlemas do la actualdad puede ser la vinculacién de Grerentes
sectoras ecandmicos,



2.1.1 Limites dol Crecimiento

La preocupacion por fa capacidad del planeta para abastecer las necesidades
del ser humano, debido 3 la desmedida utilzacién de recursos y el crecimiento
exponencial de (a poblacion queds plasmada en el estudio realizado por un
grupo de clentificas del Inshtuto Tecnologico de Massachusetls, Wulado Los
timites de! crecimianto ~Informo par ol proyocto dol Club do Rome en fomo ol
Ppredicemento de la humanidad.

€I abjetivo del tabajo era analizar la dinamica del munco y definir los
limites fisicos a los que se el planeta por &l de la

poblacién y la actividad humana Para esto se lomacon cinco elementos
basicos: poblacién, produccibn de almentos. contaminacion ambiental,

y jento de recursos no

€l documento senala el deterioro del medio ambiente, la Incontolable
expansion urbana. la inseguridad del empieo. 1a enajenacion de 1a juventud. el
rechazo del sistema de valores de la sociedad. la inflacién. y ofras
penurbaciones econdmicas y monetarias, 'os cuales ianen tres cacacteristicas
an comin lienen d:mensiones o efecto de aicance mundwul, son sumamente
complejos y vanados, e interactuan vigorosamente entre s de una manera que
todavia nos resulla incomprensibk.

Meadows, Meadows. Randers. and Behrens (1972). llegan a la
conclusion de que s se mantienen las lendencias de crecimiento de la
poblacién mundia), i i6n ambiental, ion de
alimentos y agotamiento de recursos. este plancta alcanczara fos limites Ge su

crecimiento eén el cuso de los préximos cien afos. Es posible alterar estas
tendencias de crecimiento y establecer una condicion de estabilidad ecolégica y
@econdmica que pueda mantenerse durante largo liempo, €1 eslaco de equilibno
global puede diseharse de manera de que cada ser humano pueda satisfacer
sus necesidades maltariales bas:cas y gozar de gusldad de oportunidades para
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dasarrollar su potencial particular. Si los seres humanos deciden empenar sus
esfuarzos en el logro de 1a transicion det cracimiento al equikdno global entre
mas pronto wmpiacen a trabsjar en €30, Mayoles serdn sus Cosibiidades de
éxito

2.2Desarrolio Sustontable

‘Se considera el desanollo sustentable puesto que es el concepta de desanollo
que integra diterentes aspectos coma son [0 ecandmico, sacial, mbiental y
polfticn y son precisamente esios factares los que dan fespuasta a 1a necesidad
de vincular los dferentes sectores econdmicos para generar desanolio en
Bahla de Banderas.

£n la década de los 70°s se di6 importancia al enfoque ambental, se
realizaron investigaciones como I3 dei Club de Roma acerca de los fecursos
naturales y su agotamiento. En este mismo periodo al debate so amplla en la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre et Medio Humano, realizada en
Estocolmo en 1672, donde se asentaron 1B pancipios fos cuales sivieron de
base para la creacién del Programa de las Naciones Unidas pers el Medio
Ambiente (PNUMA), ademés en a declaracién se menciona:

«Hemos llegado 2 un momento en la hisioria en que debemos orienlar nuastros
actos en todo el mundo atendiendo con mayor cuidado a 'as consecuencias que
puedan tenes para el medio. Por ignorantia o ndiferencia podemos causar
danos inmensos e imeparables at medio lerraqueo dal que dependen nuest(s
wida y nuesiro bienestar Por el conlrario, con un conoaMIENto mas profundo y
Una accien mas prudente. podemos conseguir para nosolios y para nuesira
Poslendad unas condiciones de vida mejores en un medio mAs en consonancia
con lgs necesxdades y aspiraciones dal hombra »



ala dofensa y el mejoramlento def medio humano para las generaciones
presentes y futuras se ha convetido en meta imperiosa de fa
humanidsds(ONU, 1972).

Paca 1987, dentro de la 42° Asamblaa General de la Organizacion de las
Naciones Unidas (ONU), la Comisién Mundial sobre Medio Ambients y
Oesarolio presents al informe Brundiiand, lamado Nuastro fulur comun
donde por primers vez se hace referencia al concepla de  desurolo
sustentable, definido como el desanolio que satisface las neceskiades del
prasente sin compromeler la capacidad para que las futuras generaciores
puedan satistacer sus propias necesidades’(ONU, 1987). en este informe la
comision hace recomendaciones acarca de las Areas a las que deben estar
dinigidas Ias politcas publicas, como' poblacién, seguridad almentaria, la
pésdida de especies y fecursos genéticos, energla, industia y los
asertamientos humanos, consideranda que todos ellos estan ccrectados y no
pueden tratarse de forma arslads unos de ot(os.

El 20 de diciembre de 1988, I3 Asambles General de las Naciones
Unidas convocd la Conferencia de las Naciones Unidas scbre el Med:o
Ambiente y el Cesarollo, tambén conocxda como la Conferencia do Rio o la
Cumbre de fa Tierra, en 1a cual se identificd nueve dreas de mayor importancia
para mantener la cal:dad del medio ambiente de !a Tiara y. sobm todo, para
lograr un desarioflo sostenible y ambientalmente racional en todos 'os palses.

La Conferencia de Rlo. desacrollada en Rio de Janeiro del 3 8l 14 de
junio de 1992, llevé a la creacion de 1a Cemision sobre el Desarrollo Sostenible
Ademas se aprobaron tres acuerdos impontantes el Programa 23, un programa
de accidn mundial para promover @l desarrollo sostenible: la Declaracion de Rlo
sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, un conjunto de principlos que dafine
los derechos y deberes de los Estados, y la Declaracén de principios relativos a
los bosques La Cumbre de la Tierra sentd las bases para verias iniciatvas
importantos en dreas fundamantales dol desarrollo sostenible (ONU-PNUMA.
1992).



A pesar de los esfuerzos. en la Cumbre Mundial sobre Desarrollo
Sostenible celebrada en Johannesburgo en e} afo 2002. se reconocit que al
medio ambiente munail sigue detenorandose y la contaminacion del ai y el
ague sigue privando a millones de seres humanos de una vida dgna; cada ver
es mayor b desgualdad entre ricos y pobres. no ha sido posible fa enadicacion
de la pobreza y la globalzackén genera una dimension dferente a los
problemas, pero a su vez nuevas oportunidades

Al afo 2012, akgunas de Las ciffas globales de pobreza ma:caban que
El mundo bene 7 mil millones de parsonas, para el ano 2050. habra 8 md
millones.

Una de cada cnca personas. es decr 1.400 miltones. gctuaimente vive con
1.25 dolares duanas o menos.

Mi millones y medio de pergonas no tienan accaso a Ia slectricidad

Las emisiones de gases de efecto invernadero contindan aumentando. y
mas de un tercio de lodas las espedes conocdas podian extinguirse si el
cambio climético continisa sin contral (ONU. 2012)

En ese mismo afo s elatord el documento E! fuluro qus quaramos
resuitado de la Confetencia O las Naciones Unidas sobre el Desarrolio
Sostenible, conocida como Rio » 20. llevada a cabo en Rio de Janeno,
Brasil an 2012, se expresa cAmo constiuir Lna ecoromia vorde para lograr
ol desarrollo sostenible y Uberar a la poblacién de ta pebreza, incluido el
apoyo que permita a los palses on desarrolio encentrar un camino verde
hacia el desarmiio, y cmo majorar la coordinacién internaconal con miras
al desarrollo sostenible

A pesar de ias discrepantias que 6! concepto de desariolio sostanible
abarca, 56 han registrado avances al respecto. 105 que se pueden sinletizar en:
1) el cancepto ha evolucmnada hacia un modelo mas amplio @ ntagrador; i) se
ha pasado de un enfoque tecnica y fisico 8 uno mas socisl e incluso politico: i)
los debates han i a rospecto a la ambental;
) se ha generado miommacitn cientfica y estadistica sabre el estado do
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situacion del medio ambiente; v) fa preocupacion por ef agotamiento de los
fecursos y la urgencia de tomar med:das se ha ida integrando y afianzando en
las politicas de dusarialio, vi) 13 equidad ha pasado a ser un elemento de la

Vi) se han mubt los enfoques i @
intersectorialos; wn) ha quedado en evidencia la magnmud de la
interdependenca y los intercambios entre palses y regiones, ) !os problemas
de Indole ecaldgica han logrado romper en cienta medida las fronteras pollticas
para unit a las naciones. adn con dricultades, en el deseo comin de ta
sustentabilidad (Rico. 1987),

Como lo manciona Gsuna (2011), @ desarrollo sustentable “exphca la
inima, inevtable y mutua interdependencia entre el sistema natural y el
desarolio. Se refiere a un constante proceso de cambio en el cual la
explotacion de 105 recursos naturales. 1a direccién de la inversién y del progreso
cient(fico tecaokigioo. (unto con el cambio nstlucional, permiten compaubilizar
a satisfaccién ce necesidades socialas presents y futuras.” Es por ello que la

del desarrolio cadica en el impacto de las
acuvidades econdmicas en el medio ambiente y en la vida de las personas.

2.3Desarrollo Local

La vinculacén ce la agricultura con ef tunsmo se ve materiaizada a través del
desarrolio local, puesto que oste se enfoca en las caracterisucas especificas de
un espacio geografico y a ravés de 1 partcipacin de los diferentes actores se
identifican las dreas de oportunidad y su posible solucion. La interaccion de
proveedores locales con los lomadoras de decsiones en el sector lurisuco os
un puato clave para lograr los objetivos del desarrollo local, de igual forma ta

dob sector en la i6n de politicas que
favorezean ol consumo local. son Bspectos imporantes que marcan el
desarrollo local.



Definicién

£l corcepto de desarrollo ha ido it ¥ 2
Ias situnciones que se presentan A finales de fa década de los 70's en media

de una crisis, debldo a la probleméica que presentaban ciertas 8reas da los
palses industiahzados y las desigualdades entre zomas del mismo pals, e
desamollo se orienld a mowizar el capital humano a traves de iniciativas
locales, creacibn de pequenas empresas. IMPUIS 3 Prayectos productivas.
capacitacion y formacion profesional. fue asl coma estas estrategias dingidas a
fa poblactbn mas vulnerable dieron lugar el desarrollo local.

En América Latina e! origen dal desarrollo econtmico local no responde a
una sola causa. sino qua éste ha surg:do como reaccion a las situaciones de
crigis @condmica lecal y la faha de politicas apropiadas desde o) avel cantral del
Estado para enfrentar dichas situaciones (Alburquerque, 2004). Esta es una de
8us principales diferencias con el enloque convencional de desarrolio
econémico, ya qua en el convencional. el desarroilo es impulsado desde amba
considerando aspectos mas ecoNOMICos y como forma de medir los cambios
con base a la tasa de crecimiento del Producto Intemo Bruto, mienlres que en el
enfoque local o desde abajo la preocupacién es mejorar (a caldad de vida
considerando las necesidades de las prsonas.

Para comprender el Desarclio Local es necesario definir el 1emine de fo
focal. Arocena (2002), menciona que “para dofinir la nocion de local no hay otro
camino que referiria a su nocibn corfelativa de global. Cuando algo se define
como local 86 porque perenece # un gicbal’. o como lo menciona Boisier
(2001 lo Jocal s6io hace sentido cuardo se lo mita, por asl decilo, dosds
slusre y desde amba.

Existen vanas definiciones. Vazquezr Barquers (20C0). define el
Desarollo Local como “el proceso de crecimento y cambio estructural que
mediante 1a utilzacion del potencisi de desarclio exislente en el terntorio
conduce a la mejora del bienesiar de I poblacién de una lozaldad o una
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regn”. Para Tello (2006). "6 Desarrotio Econémico Local es el proceso de la
dindmica economica. social y politica de una rea geografica especifica Centro
de las fionleras de una economia (pals O nacién) —resultante del

acciones e de los agentes (aconomicos,
politicos. y sociales) que residn en el srea geogréfica y que tiene (a finaldad
de incrementar sostenida y sosleniblemente el nivel y la calidad de vida de los
habitantes de dicha srea geografica usando plena y eficentemente sus
recursos humanos y no humanos ™

Partiendo de las definiciones de desarollo local se wentifica como un
proceso temtorial en el que coinciden cuaro dimeasiones basicas, estas son"

Ecandmica, relacionada con 1a astructuta productiva

Cularal. por La arganizacién y estructura socel, saberes lozalos.

Ambiental. con el fin de preservar los recursos que se benan

Pollica, como 'a acein y puests en marcha de las estategias
(Rodriguez Guiisrez. 1996)

Los objetivos e Iniclativas del dessmollo locs!

Los estudiosos coneiden en que fos obyetivos del desarrollo econémico locat
lienen que ver prncipatmente con mejorar las condicones de vida de las

personas y safisfacer las necesidades basicas. a avés del mpulso de
para 1 ion de emplec y mejor distribucien del

ingreso, 18 crganizacién de redes enlre actores para formalzar acuerdos
estratégicos en relacién con log recursos endogenos y asegurar fa
sostenibilidad del desancilo. Cemo lo mencicna Alburquerque (1887b), para
logar estos objetivos generaks se deben cumpil los siguientes objenvos
especificos:

Transformacién del sistema productive lacal, incremantando su eficiencra
¥ productividad

Fomento de la divarsificacién produciive local e incremento del valor
agregado en las acividades econdmicas locales



. ambiental de las locales.

Los objetivos son traduccios en acciones cancrelas o iniciatvas locales
Las inicatwas locales son los proyecios impuisados para hacer lente a los
problemas que plantea e} desanoito 1ocal. s un aborcae integrsl, ea que se
encuentran y rednen Estado, metcado y actores,

Algunos de los componentes clave de las inwatvas de dasarrollo
local son. 1 ion y de actores 2. Actitud
proactiva del goblerno lacal. 3. Equipas de hderazgo local 4. Cooperacidn

publico-privada. 5. Elaboracion de una eslrategla temtorial de desarrollo. 6.
Fomento de microcmpresas, pyme y capaciacion de recursos tumanas 7
C de e de fomento 8 i para

el desarrollo ecanémico focat (A'burquerque. 2004). y se puede agregar
promocion de factores intangibles de desamollo como el liderazgo. fa

ol la estrategia la exislencia de una
agencia de desamollo como resutado de la concertscibn de actores, los
factores culturales. la integralidad de fas wicalwas, el conccimiento del
mercado de trabajo local, el reconocimiento de 1a inceridumbre y 1o dmam:co
del proceso, que imphea la capacidad de adaptacion a los cambios (Gallicchio,
2003).

El tornitorio on ef desarrolio local

Al analizar os objetivos descnlas se identifica una

det desarrollo econémico local, et cual se enfoca en mejorar I stuacisn de I
poblacien local. desde Ia productividad hasta las necesidades basieas. por lo
que se deduco que el desanclio local 68 una via intermedia emre uns
orentacien de polfica temtonial y un sistema de gastion del poder local
orientado al desarrollo del tetntosio (Sforzi. 2007).

El concerto de teritorio es pane fundemenial de) desarrollo local y es
imponante diferenciar entre el concaplo de espacio y fermorio, ol prmero haca

referancia a un contexto geografico y el segundo comprende s hetesogeneidad
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y complejidad del mundo real, sus caracteristicas smbientales especificas. 'os
actores sociales y su mowilzacion en tomo de diversas estiategias y proyectos,
sl como la exrstencia de recursos estatégicos para el desarroflo prOduCtivo y
empresanal y el acceso a elios. El lermono es sctor det desasrollo
(Alburquerque, 1907a).

El tenitono es objeto de anaksis y punto de pamda paia cualquier
proceso do planificacion de desarolio econdmico local, yo que €3 NEcasano
comenzar con e proceso de blsqueda de identidad local y auzcestima de la
cokectividad. a partr del conocimiento profundo del termtario (reaiidad, recursos
humanos y naturales. y ventajas . carencas,

deficiencias u obstculos) a locahded puede comenzar a definir Sus estrategias
de desarrollo y 1a forma en que pueden relacionarse (Valenzuela, 2003)

€n palabrag de Vazquez Barquero (2002). el terrtorio es' “un espacio
construido pot un conunto de actores que toman decisiones de inversion y de

de las i 65 MAs que un punto en el espacio
ya que consttuye una cfganizacién en la que los actores inleractuan e

bienes. servicios y . siguiendo reglas espocificas”.

Cabe mencionar que existen dispandades entre terriiorios y una
tipologla que distingue Jos atributos que hacen que alguros sean ganadores O
las carencias que determinan que Olo3 6san Ferdedores. es el PIOPLOSIO £Of
Siva Lira (2005), dividiéndolos en:

a) Temtonos dinamicas y con alto Producto Interno Bruto (PIB) per capita,
“potencialmente ganadores’, son los que han crecido por sobre el
promedio nacional y qua tienen PIB por capita también superiotes a la
media nacional. con recursos naturales exportables y areas
metropolitanas.

Territorios dindmicos y con bajo PIB per capita, “potenciaimente
ganadores’. en marcha Los que hen creckdo por sobro of promedio
nacional y que enen PIB por caprta inferiores 8 la media naciona), estan

=
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relacionados con procesos de crecimiento asociados a nuevae
tecnologlas.

o

Territonos no dindmicos y con bajo PIB per capita, ‘potenclalmente
perdedores’, estancados. Aquellos con aeconomlas rutales de baja
productividad y con escaso capital humano. que no se logran insena: en
la economla glcbal.

d) Temtorios no dinamicos y con alto PIB per capra, “potencalmente
perdedores”. en rtetroceso  Estos han perdido dinamismo por el
agotamiento de cieros recursos naturales o porque estos han perdido
competitividad ylo mercados

El fundamento tedrico de incluir e} terdtono como unidad de andhisis del
desarollo econdmico se encuentra en Ia teoria de 1a organizacion industrial de
Alfred Marshall quien anakza con base leritorial las cencentracionos

de empresas. i distritos. En los distitos se
identficé (a aglomeracion en un termtorio de empresas de distintos lamanos
especalizadas en la produccion de ciertos productos, formando un sistema
comercial. Lo que facilitd fa comercialzacion de productos en el sistema
productivo local y la disminucion de (03 costos de transporte Las externalidades
del sisiema de empresas genaran randim:antos crecientes y. por la t@alo, el
crecimiento de la economia kocal.

Las politices de desarrolio local

Para Gauna (2011), 1a aporiacion mas imponanie del desarrolio local es que las.
acciones que se generan en beneficio de la sociedad deben parti de la
experiencia que se lenga en o propio lerntorio. Donde se deben disefar las
pofiticas de desarroflo a partir del reconocimento de las peculiandades de los
diterentes sistemas locales que configuran el termitorio y de las caracter(st:cas
Qque cada uno de ellos lenga

Sequn Bartik (2003). las politica de desartollo econsmico local se definan
como las acividades especiales, emprendides por el gobierno local o por
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organgzaciones privadas pama  promaver el desarolio  economico Las
coma “prog de desarrollo econtmico” se

dviden en dos categorias
1. Prestacin de asistenca personalzada dingida a empresas que se cree
que proporcionan mayores beneficios para el desarrolla econdmica
2 Incistvas estatbgcas en las que se impulsan reformas fiscales. de
9astos y reguiacién de gobwmo para promover of desarolla ecandmico
focal

Por su parte, Vazquez Barquero (2001), distingue que algunas. politicas de
desamolla ecandmico s& dingen @ la mejora de (a infraestructura (Hardware),
olras Wratan de suphi las carencias y mejorar los factores inmalenales  del
desamolio (sofware) y otras. se proponen fortalecer la capacdad organizativa
del termiiono (argware)

Por lo antenor, Vaicarcel-Resalt (2001). reconoce aigunos faclores
daterminantes del éwlo de ias politicas de desarrolla local, como

« ofganizacitn de los representanies locales para emprender o potenciar
un process de desarrolio local

* creacifn ds estructuras estables de desamolio & implantacion de un
£quIpo técnico de gestidn

* moviizecion de los sgenies y aciores locales y dinamizacién de la

pobiacién

planificacitn del desanmoiio local

formacién y educacion

+ sati de bascas de k

. medio natiral y

« racuperacitn y fomento de la dentdad

v ydela tamiliar
« incorporar & la mujer al proyecto de desarrolio local




potenciar a figura del lider local

valorizacion de recursos iocales
sbajar en red

comunicacién e imagen

investigacién y desartollo (1+D)

promocion de la economia publica. $0cial y coopatva
y diversficacion de actividades.

Enfatiza, que aunque los factores son importantes, un aspecto deteminants
es la participacitn de los agentes focales. A partr de esa se concluye que
aunque influyen varios aspectos para que se dé. el desarroic local es el
tesultado de la sinergia de los diferentas actores que Uenen un objetwo en
coman.

2.4Turismo y desarrollo

La importancia del turismo para el desariolio se ve (ehejpda en al impacta
econdmico, social y ambiental que genera, por lo que en este apartado se
prosents la definiclon del tursmo y sus impactos. especificamente los que
tratan sobre Impacios an log nivelas da pobreze.

2A.1 Definicién do twrismo

La Organizacidn Mundial del Turismo (OMT), define que el turismo comprende
las actvidades que rvshzan las personus durania sus viajes y estanclas en
lugaras distintos al de su entorno habitual, por un perlodo consecutivo inferior @
un ano y mayor a un dia, con fines de 0Cio. POr NBYOCIOS O PAT OOS MOUVDS
(OMT. 1885) Para Sancho and Buhalis (1998), sa trata de una definicion ampha
y floxibhs. que concrenza las caracteristicas mas importantes del turismo Estas

son:



+ Introducoién de los posibles elementos motivadoras del viaje, “ocio.

negocio, otros®

- Acotacion temporat del perlodo por un ano, perlodo reaimente ampho,

maxime si se compara can el tiempo nommal de extension de 08 visados de

visje para lusmo cor los goblemos. Ires meses. o con 105 PeNcdos

previstos por aigunas legslaciones para la deimtacidn de 'o que se

considera residencia habual, seis meses

+ Delmitacion de la actividad desarroliada antes y durante e! penodo de la

estancia.

+ Localizacién de Ia actwidad turistica coma 1 actvidad realizada “tuera de
50 entorno habitual

2.4.2 Impactos def Turismo: Turlsmo contra fa pobreza (Pro-poor
Tourtam)

En el mundo hay 1200 milones de personas que viven en condiciones de
pobreze extrema. Las inslituciones, agencias de desarrollo. mnvesligadores y
gobieinos de los palses desanollados y en desarrollo han puesto especial
interés en este lema a partir do decretarse como objetvo el erradicar la pobreza
extrema y el hambre', la meta de reduccidn a la mitad de la proporcidn de
personas qua vivan en pobreza extrema se ha alcanzado a nivel mundial cinco
anos antes de la fecha establecida. Aproximadamente 700 mi'iones de
personas menos que en 1890 viven en !a extrema pobreza, una de cada ocho
perscnas pasa hambse en 8l mundo y uno de cada seis ninos menores de cinco
anos liena un geso inferor al normal. Sin embergo. !a proporcidn de personas
malnuiidas 8 nivel munaial ha descendido del 23% registrado en 19801992, al
15% en 2010-2012 (Naciones Unidas, 2013)

* En of 3o 2000, 189 Estados miembros de 'as Naciones Unas, esioblecieron_una 3ario da
Objetivos do GeRINCEO concrelos y cuantficabies conocidos Como Objetvcs de Desarmoro del
Mieno
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Elimpuiso genarado a partr de los Objotvos de Dasrrallo del Milanio ba
contribuido a un nuevo entoque pro-poor para combalir fa pobreza y el hamore
en el mundo. Este compromiso hiz 9ado @ luz 3 un nuevo movimiento de lunsmo
afevor da los pobres "Pro-poor lourism (PPT)"(Totras & Momsen, 2004),

EI PPT e3 definido en téminos muy generales como el furamo que
genera benaficios netos para los pobres Los berwficios econbmicos son solo
uno (aunqua muy imponante) do los componentes de dste. ya que también es
necesano fomar en cuenta los costos y beneficios sociales, ambientales y
culturales (DFID, 1999). También se conoce como la creac:dn de alianzas con
Ia economia ocal, centrado en un enfoque dderente de hacer negocios (Ashley,
Goodwin, McNab, Sco. & Chavos. 2008)

Como se menciona en 1a Gula de buenas pricticas de (a Alianza del
Tudsma contra la Pabreza y Ia Organizacion de Turismo del Caribe. Ia pobeza
es un hecho para muchos ciudadanos y aunque el lunsmo es una fuente basica
de empleo y un eje importante de ls econamla, el mismo dispone de un gran
potencial para coninbuir adn mas s la calidad de wida de tas personas de
escasos recursos, sobre todo de aquellas que viven en los alrecedores de 'os
complejos turfsticos Al hacerlo, ag empresas turlsticas pueden contribuir con

las metas les sin sUs intereses

Lo que 8yudaria al sector a mejorat SU propia sagundad y su entao operativo,
y potenclar las cpciones de ion del producto y ion de I8
calidad de la vivercia turistica. siendo esta una forma de puesta en marcha del
PPT

Algunos argumentan que debido a que el twismo as @ menudo
impuisado por Inteceses extranjeros del sector pvado. no coninbuye mucho a
la eliminacién ¢e la pobreza. De hecho. pueden perjudicar a los pobres
causando el desplazamiento. el aumento de los costos locales. ta pérdida do
800080 3 |08 recureos y la perturbacidn socal y cultural. Una opinién contraria
@5 que o} lurisma tiene majores parspectivas a lavor de (o6 pobres que muchos
otros sectores, y que muchas de las supuestas desvantajas del tunsmo son. de

a



hecho, comin a la mayorla de los 1ipos da desamollo eccnémico en Ja
globaluacion.
El potencial del tuamo se deriva del hecho dé que.
* Se Uata de una industia diversa. Esto aumenta las posibiidades ce
amplia participacién, incluyendo Ja participacion del sector nformal.

El cliente loga al producto, otteciendo consderables oporunidades para
establocer vinculos (por ejemplo, venta de souvenirs),

El tunsmo depende en gran medida def captal natural (por ejemplo, de la
fauna, paisaje) y  cultura. Estos son achvos que algunos de 1os pobres
tienen, aun si no tienen 10s recuraos financkaros.

El turismo puade genarar mAs empia0 que el sector manutacturero
(aunque menos empleo que la agncultura) (Ashiey. Roe, & Goodwin.
2001)

En este enfoque se ve al turismo como un medio de ayuda para os pobies.
ya que geners ingresos del extranjero pof inversiones, ingresos para ol
gobierno a lravés de los diferentes impueslos y genera empleo (Konig. 2008).
Ademds de tener la posibllidad de promover olos sectores a partr del
desarrollo de i de vlas de y de
servicios basicos (como agua, drenaje. electricidad) que pueden ser utiizadas
pot Ios productores para transportar sus productos. ademas de proporcionar un
mercado cerca de los lugares de produccién y en lugares donde el turismo tiene

un lento crecimiento permdte a los agricutores adsptarse 8 los camblos de la
demanda como fus el cago de Catatan (Hermans, 1981).

Goodwin (2008) menciona una sene du caracteilsicas e ideas
fundamentales del PPT que han sido identificadas on vabajos de invastigacién
¥ proyectos implementados*

1 No existe un ptan para PPT y ninguno se debe asperar. Las iniciativas
locales deben basarse en un analiss cuxiadoto del MOICAdO turistico
local y las oportuniiades ecanmicas para lag personss pobios
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En el PPT sa trala de camrbiar fa distnbucién de los banefic:os de! lismo
a favor de los pobres
Inicratives PPT involucsga al sector privado en la reduccion de Ia pobreza

@

A través de negocios en lugar de a traves de la filantiopla.

IS

. Se requieie la participacion de varios actores de la locahdad, iniciativas
axtosas involucran el sector prvado, @ los ciudadancs. y al gobierno. Las
Iniciativas a menudo fallan si uno da estos actores no cumple con su
parte.

En relacién con Ia ubkacion del dastine tudlstico, el PPT funciona mejor

o«

cvando hay un mercada visble, cuando el lugar es préspero.

@

fniciativas de poliiicas gubemamantales sobre la terencia de la tiea. la
formacién y Ia educacidn, y el Apoyo a la pequena empresa puede crear
un entomo favorable.

Los enfoques y estvategias del PPT necesilan sat incluidos en ‘os planes
de desarrollo twrlstico local y nacional

®

. Es necesario evaluar l03 proyectos de lurismo por su contribucitn al
desarrollo econémico tocsl y fa reduccidn de la pobreza. no sélo por su
contabucién da los ingresos y llegada de tunstas interacionates.

©

Et benefico ecanbmicamente a l0s pobres es prncipalmen:a a avés del
emplea y el desarialio de oportunidades de MICIoeMpresas en anesanias
¥ alimentcs. La estrategia funciona mejor. y el fiesgo es minmo. donde
lo turistas son un marcado adicional para las personas del lernono.
10.E patrimomo cultucal y natural es un active EI PPT no daba ser usado
para asegurar el acceso @ negocios relacionados con la danza, masica,
trstoria, hierbas medicinales sin relomar o equitativo a (05 "duefos™ de
osta harercia.
11.Unc de los principales retos es asegurar e acceso al mescada como
vendedores organizados 3 las persanas de bajos fecursos econbmicos.
12.Cuendo 98 vende a hoteles, restaurantes u otras empresas luristicas. la
continuidad del suministro, @l volumen y los precios son desaflos



sigrificatvos, Los deseflos pueden cumplifse, pero %8 necesta un
esfuerzo considerable.

13.Manejar las expectativas y no alenlar al uso del crédito si no se tiene la
posibiidad ce liquidario sin vander los bienes con los que cuentan

14,La financiacién exlems puede sar esencial para solventar los gaslos de
inicio y para apayar el desarrolia de las relaciones entre los productores
tocales y la industria Sin embargo. se requiere un mercado viable y
capacidad pars (asular rentable sin subsidio.

15.L0s beneficarios del PPT son especiaimenta los pabres y
marginados. Ellos tienen bajos ingresos y con frecuencia son incapaces
de salud gratuta y serviics de educacidn. Es dificil para los mas pabres
participar an el turismo. por lo qua La filantropla puede ser una estrategia
mas viable para ayudar 3 los mas pobres.

16 Cuando les inxiativas son adecuadamenie estructuradas. (os beneficios
pueden ser asequrados por los individuos. los hogares y para la
comunidad.

Por su parte, Meyer (2003) «dentfica fas esirategias que suigen del PPT y s6
pueden dividil en es lipos segun los beneficios que generan (1) baneficios
econémicos. (2) meporas en la caidad de wda, (3) bereficios intangibles
basados en las poffticas. procesos y participacion. Cada uno de ellos se divide
en olros 8 su vez.

Estralegias centradas en los benehcios ecandmicos incluyen
+ El auments del empko y los salarios locales a tavés de los
compromisos con et empheo local y hasta la capacitacion de la poblacién
local para 8l emplea

La oxpansion da aporiunidades de negocio para los pobres Esios
pueden sar ompresasiemgresarios qua vendea @ las operaciones
turisticas 0 las empresas que arecan producios drectamente a 'os
turiatss. El apoyo pusde vanar desde la meicadotecnia y soporte 1écn oo,
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hasta los cambios en las esiralegas de compras. o los aspecios
financieros y de capactacion

+ Duvolucitn gconbmica 3 ka comunidad. Eslo puede ser Fof (epano de
dwidendos. cuctas de anerdamiento. donaciones. por lo gencral

en con de tunsmo o

gubamamentates.

Las estrategias para mejorat Ja calidad de ida se cenlran en.

= Fomento a la capacidad personal. la formacién y ol empoderamiento

* Mmgacién del impacio ambiental del turismo y la geston de las
demandas que compitan por &l accesa a los recursos naturales entre ef
turismo y la poblacion local

+ Mejora de los impactos saciales y Culturales del tunsmo

s La mejora del acceso a loa serwicros & infraestructusa; cuidado de fa
salud. medios de segundad, imi de agua,
transponte.

Estrategias centradss en Ia poliica. el proceso y 1a pamicipac:on pueden crear

« Marco de paliticas y planficacén para mas apoyo a los pabres.

+ Aumento de ia paricipacsén de los pobras en la 10ma de decisiones

« Asociaciones a favor de os pobres con el secior privado

« Aumento del flujo ds la informackén y la comunicacan con (a3 personas

do la localidad.

A pesar de aiguros avancas posdivas en el desarolio de enfoques de
trismo  favor do los pobres. para AshRy and Goodwin (2007) adn existen tes
principakar preocupaconed.

Un enfoque 'mrtado. La accidn pro-pobres sigue siendo enfocada en el nivel
micro. Pro-poors founsm es. o deteria ser, un enfoque aplicable a lodas las
tormas de turismo. Los principios de la maximzacin de los vinculos con los
pobres sa pueden aplicar a los centros {urlshcos de playa, hotokes de ciudad.
conferancias. excursiones desieno, nuovos prayactos de generacien.

£y



En segundo lugar. se presta muy poca atencion para los vinculos entre ellos.
de forma Institucional. La expansion del sector del tunsmo y el aumento de [os
beneficios que lkegan @ 1os pobres 50N VISIOS Como 1areas separadas para
diterentes personas.

Documentacién Limitada. El tercer problema es la avsencia de un contiol
sistematico y documentado de los cambios en los medios de vida de fa gente
pobre, debido al turismo. No hay informacion de ningun destino donde (no s6lo
de un grupo. pero Sterentes grupos pobres) se ha evaluado nguzosamente los
impactos del desanolio del turisma en los niveles de pobreza

Pareciera que &l turismo no es una solucién para la mikgacion da la pobreza
de los palsas en deserroflo, sin embargo, en algunos lugares, ha desempenado
un papel importante en la iucha conva la pobreza. Por ejemplo. en lugares
como Namibia, wawaZulu-Natal en el sur de Africa. Et:opla, Gambia. Malawr y
Maldwvas (Mitchell 3 Ashiay. 2010).

2.5Vinculacién Turismo-Agricultura

Como pane de las estrategias del lurismo conira la pobreza, se encuentia la
wincutacién del turismo cen 1a agricultura. ésta es una forma directa de impactar
en los ingresos de las personas de 'as localdades turlsiicas o cercanas a la
gma.

La informacion sobre la vinculac:on del turismo con la sgricultura ha sido
genarada an lugares donde predomina el turismo de sol y playa como en el
Caribe, México, Indoresia y dttimamente en lugares como Sudafrica. Bolivia y
Sefra Leona (BAlisle, 1983. Konyg. 2008: C. Rogarson, 2013; Ruesgg, 2008:
Teltar & Wall. 1996 Torres, 2003a). Los nvestigadores coincidan en que sl
tunsmo puede ser motor de desarrollo en las cegiones donde se ubica a partir
da los eslabones que se formen hacia adolante o hacia atras con las difersales
cadenas productvas de la ‘ocalidad (Teffor & Sharpley. 2007).



La generacion de vinculos entre el furismo y 1a agriculura, a traves del
abastecimiento local de almentos a los hotoles s una estrategia lamada
"Modeios de negocios incluyentes’ donde las empresas amplian los
oportunidades econdmicas para los pobres. dicho de ova forma, crean un
contexto en el cual los indivduos pueden crear sus proplas soluciones,
faciltando que 58 dé una combinacion de factores que pemiten a los pobres
gestonar sus activos de manera que generen Ingrasos y opconas propias
(Ashiey, De Brine, Lehr, & Wide, 2007)

Ejemplo de lo anterior, McBain (2007). lo analiza can algunos programas.
para vincular el tunsmo con la agricultura. con hoteles teda incluido y grandes
centros turlsticos que han sumentado el consumo de productos agricolas
locales. entre las ventajas deslaca la obtencidn de un precio competitivo para
los agriculiores que ofrecen productos de buena calidad. el incentivo para la
cooperacibn entre productores y la ayuda para mejorar la calkdad de los
productos.

Debkio 8 las caracterishcas da la domanda de productas por el sector
hotelero, 6l volumon, variedad y calidad, el sector turlsboo puede aumentar ka
productivided y la rentabildad de la agrcultura local. ya que estimula la
dversificacion de productas 'ocakes de allo vaior. tales como hutas y verduras
frescas (Saville, 2001) Y en algunos casos como en Nepal. los ingresos
obtenidos por el turismo y la venta de lacteos. aves de corral y hortakzas.
contribuyeron A ravertir la fendencia a la emigracion (Shah. Gupta, Boyd. &
Concern, 2000)

Un caso interesante es el de Hawan. ya que al turismo cambi6 la
estuctura del sector agricala de esta isfa sin causar su desapancion. Este
sactor impulsd Ia diversificacion de la agricullura con productos no tradicionates,
como 1as frutas excricas, calés, nueoes, flotes y productos de wivero, teniendo
como resultado una produccidn de alto valor. Los sarvicios de jardineria y una
Gerio de omproses basadas en ia agricufiura también fuaron estimuledos por el



turigmo, de esta forma los beneficios econémicos quedsban denlro de la
aconomla local (Cox, Merton, & Richard L. 1985).

Sin embargo, las investigaciones muashan que el turismo no siempre
favorece a lodos los habitantes de la region. Inicialmente las agencias
intemacionales de desartollo han tratado de incluir al furismo enire Sus
estrategias de reduccn de la pobreza, esto puede ser atnburdo en perle al
hecho de que ef tuismo convencional se asocia @ menudo Con Impacios
negativos. sociales y ambientales: incluyendo el contro! por parte de las élies
locales o de las empresas transnacionales y aitos nweles de fugas de
ganancias (Tomes & Momsen, 2004).

Por lo cual, los lactores que intervienan en la vinculacidn de ls agricuitura
y el turismo a través del abastecimiento de efmentos segun Torres (2003a),
pueden ser relacionados con la demanda, con la oferta o con aspectos de
comercalizacion, 1a autora Meyer (2007) incluye el aspecto de la politca
gubemamental. lo que no se ha analzado a detalle. Los factores no
precisamente corresponden a un sélo grupo. uno puede estar vinculado desde
varios aspecios. A continuacibn se descnben fos factores segin investigacianes
realizadas:

Factores relacionados con la domanda

Yipo da alojamiento de los visitantes

Ya sea por clasificacién de los hoteles o tamafo da los mismos. el tipo de
establecimianto de hospedaje es un faclor que determina el volumen de
alimentos requerido, el orgen geogafico de los mismos (Bélisle, 1884a) y el
1po da proveedor que utilizaran para abastecer los ahmantos (Cox et &l 1995).

En el aftplano bolviano Rueegg (2008). afimma que el 1po de hotel y
por consecuencla los estdndares de higiene influyen en los patrones de compra
de los productos. En hoteles de calided alta, 1as importgciones de alimentos son
un poco mas frecuentes. Sin ombargo, eslos hoteles también compran los



alimentos de mas alto valor, ko quo puede beneficiar a los productores locales.
En Jamaia, 56 demosttd como los hoteles pequefios utilizan una mayor
praporcion de la produccion de alimentos locales que fos de gran tunsmo, y
camo algunos alimentos utiizados pot cadenas hoteleras eran importados
mientras que astos se producian localmente (Bélisie. 1884a, 1984c).

En ofras investigacones se obtuvieon resultados offerentes. en
Indonesia por ejemplo los hotales de categorio mas atta dependian totaimente
de los alimentos producidos loca'mente (Teler & Wall. 1998, 2000). Terer and
Wall (2000). mencionan que por 1a alta dependencia de la comida focal.
numerosos  establecimientos pequénos, de forme  acumulada, son tan
importantes como fos grandes hatelas.

En cuanto al tipo de proveedor. Timms (2008), descubre nueve formas
de vinculos utiizados an Saint Lucla, los cuales son contyato individual formal
con el productor; cooperativas; contrato informal con productores de forma
indvidual; mayorista; agente / vendedor ambulante: mercado local
supermercado y sutoabasiecumiento. Donde destaca que las formas de
winculacibn mas utiizadas por ks grandes desarrollos turisticos es la mayonsta.
mientras que la de los pequenos hoteles es 1a de supermarcados.

De wual forma, para C. Rogerson (2013). en el Sut de Atrica los
acuerdos de contratacion tpica de un alcjammento turlsuco de aha categoria
para obtenar us almentos 6s a tavés de proveedore distantes y sobre 10do
grandes (mayonstas), y no a lravés de pequefss empresas locales o
@mpresaros pobres.

Yipo de tuniste y proforoncia por cxrto 1po do 50boros

Torres (2002), especifica que ios [unstas do masas, squélios que se
caracterizan por Ber un gian nimero de luristas que paricipan en todo lo
felerente 8 "sol y playa” o altamenite organizados en actividades eco turlsticas o
AN visitas a sitios arqueoldgicos. que en Cancun eran on su moyorla
americanos. consumen realmente menos comida de origen autdctono que los
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tunstas no L 3 "0 " Tomes afirma que 'os
patrones de consumo de los turistas que viajan con la tards mas baja dominan
Cancin » imponen una restriccion @ la hora de vincular 1a produccion Kocal con
1a demanda, y que los hoteles y festaurantas kenen que disminui sus COS1OS.

Es por ello, qua Shah at al (2000) mencionan que el 1ipo de tunstas es un factor
que Influye. en e! caso de:

» Eltunsta do masas. La evidencia de loa casos analzados indican que el
turismo de masas, especialmente el as0ciado con hoteles y complejos de
fujo. no siempre aen los mejoras rendimientos. ya que incden con
tmpactos sociales negatwos y muy significatvos en las comunidades
focates

£l turists intorno. Muchos de los estudios de caso indican que los tunstas
nacionales contribuyen mas Bl sector informal que 'os tunstas
intemacionales. En vanos destnos turisticos nacionales se observa que
los servicos del sector formal. también son proporcionados por 1os
empresanos locales.

Tasas do rolbcion 6o fos rosponsables do ks alimentos

Otra barera para a fomacien de encacenamientos haci airas del lumsmo con
las dderentes cadenas productivas de las comundudes locales se refiere a la
(otacion de personal encargado de la vinculacion. Las decisiones clave de
abaslecimienic de afimentos son hechas por personss que han estado en su
poaicién actual durante 5 anos o menos, 10 que indica altos niveles de rolacion
de paersonsl. Esta inestabiidad coloca inevitablemente limites a. o al menos
dficulta. la formacion de vinculos sostenibles a largo plazo con las
comunidadus locates (C M. Rogarson. 2011).

Un oompio de ko anterior, Tetter & Wall (1896) ko muastran en su
invastigacin en Lombok, Indonesia, donde la influencia de las tases de rotacion
da los responsablos en la vinculacion do la agncultura y el tmsmo. En su
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estudio se analiza el caso de dos programas de un complejo turistico. en el que

rrabajaron con los y para
sprovechar los recursos e integrarios a la economia local. En un gran hotel de
es localidad se intentd aumenlar los vinculos con los productores de alimentos
locsles para fograr un beneficio mutuo, pero en este caso, el progiama o
continud. una de las razanes ciladas fue I salida del impulsor del proyecto 'o
que ocasiond s fracaso, el Chel encargado fue Uasiadado a otro hotel de la
compania y 56 requerla de una constante supenvision personalzada

Las vanaciones estacionalgs de ls demanda

Ovas de las razanes que determinan si se da la falacion de los sectores son los
cambios dc la demanda por lemporadas, este factor también influyd para el
fracaso del programa de vinculacion de un hotel con produciores locales en
Lombok, al disminuir las tasas de ocupacién en el hotel, e! volumen de
alimentos requerido bajaba, por 'o que el hotel no siempre necesitsba la
cantidad aue al productor cosechaba (Telfer & Wall. 1996).

Factoros rolacionados con la oforta

Limitaciones ambientales

H. Hunt. Rogerscn. Rogerson, and Kolze (2012), «denificaron en su
investigacion en Bolswana la nflusncia do las limitaciones ambrentales.

la escasez de precipi Ademas de que la estacionahdad
de Ia produccion agricola tve Wentficada como una diicultad adicional. al no
coesponder os picos ae 1a produceion de cuttivos con el perlodo principal de
llegadas de turisias intemacionsies.

En ef Canbe se enconrd que fambwn la precipitacién varfa
considerablemente en las diferentes éreas y de una estacién a ofra. obligando a
imgar o drenar los terrenos en muchas zonas. Los huracanas y oos desasires
naturales son bastante frecuentes. causando dafios a las cosschas.
especialmanta a los drboles (Bélisle, 1984b).



Canlidad, colided y pracio de los abmentos loceles

Entre log principales. que se on las
para vincular |3 agricuftura con el turismo. se encuentra las cueshones
relacionadas dirsctamente con 1o que ofrecen los productores locales. En los
trabajos pionetos del Canba, Bélisle (1983) enconti6 que los productos eran
importados principalmente por las siguiantes razones

. El anfculo en cuestion no estd disponble en el mercado local en
cantidades suficientes.

El articulo importada es mas barato

E) afticulo importado es de mojor calidad

Las entregas de articulos importados son mas regulates

Los articuios importados resulan mas conve:
Los visitantes prefieren el sabor de los anlculos mportados

ntes.

@ e s wwN

En Sudafnca el andlisis mosiré que los bienes que se podian obtener
lecalmente, no eran de la varedad, I calidad. la cantidad o la consistencia qua
los establecimientos exiglan (C M Regerson, 2012)

Factores relacionados con |a comarclalizacién

D ontro y

En Botswana varios de los que los tocales
no eran flables. Por elemplo. se afimo que los bienes se entrogaban a tiempo
una semana y luego I8 siguente no.En total, el 50 por ciento de los
encuestados congidera |8 falta da Habiidad de los proveedores como un
obstaculo muy importante para el abastecimiento local (H. Hunt f ai., 2012).

€. M. Rogerson (2012), 8n su Investigacion ercontrd que a azen mas
importante para que no $¢ 48 en Suddfrca el aprovisionamianto de almentos
por productas locales es por la incapacidad de los productores locales para
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ofrecer canudaces constantes y confiables de los productos akmenticios

recesarios.
Deficiancia de la infraestructurn

La fana de infreestructurs, asl como Ja faa de capial para invertr en
instalacionas de transpone, es un factor que limda !a produccién local Segon el
estudio realizado en Botswana, en total el 67 por ciento de los arcuestados
declat6 que (a logistica del ransporte 8ra una banera muy impcrante para ta
expansion de los vinculos de suminista hacia auds (H. Hunt ef at., 2012)

Los patrones espacialas do la oforta

Beliste (19842), senala la existencia de obstaculos flsicos que dficutan
&l aumento de la produccién de alimentos an Jamaica. La mayorio de las tierras
s0n muy nchnadas, lo quo impide la utilzacion de maquines. La catidad de los
sueios @s muy varable. En lodo el pals se hacen sentr los efecios do la
erosion. producto de la accibn combinada de la lopografia, las fuertes lluvias,
las deficientes practicas agricolas y la deforestacion.

Monopoiios y sobomos pegados a los chofs para suleccionar determinados
proveedores

Torres (2003a) Kenliifico que en Bigunos Casos 1os MoNOPolios Be ARtrbUCION
de alimentos. 8on un factor que mita la entrada al mercado de los productores
locales Senala que el suministro de productos almenlicios para los hoteles de
Cancun estd dominado por un pequefo nimero de proveedofes mayorisias
especislizados en cada categoria de productd Los resultados indican que los
cinco principales proveedores de verduras. frutas. pascado, aves y carne de
primera, en conjunto aportan mas del 50% del volumen total del mercado de
sus respactvas categorias El abastecimiento de fnulas y verduras es tal vez la
mas restrictiva de 10d0s los mercados en el dmbilo de suministro do glmentos
de Cancun Extd dominado por grandes mayorstas, que conirolan
aproximadamente el 25% del mercado y son propiedad de ta misma famila.



Este problema sabrevive. gracias a la corrupcién, en forma de sobarnas
pagados a "chefs” y jefes o encargados de las compras de los holeles. La
conupcion s un grave problema en ks palses en desanolio, como Meéxico,
donde /s mordida (sobomo) ha sido institucionalzada como parte integral de ta
rutina de Ia vida diaria, siendo una practica que encarece signdicativamente el
coste de muches transacciones. Es practcamente imposible para los
agncultares entrar en las redes de distnbuc:én local. dominadas por unos POCoS

coffuptos y asentados Es una
practica comun entia los distnbuidores pagar “propinas” a los “chefs” de los
hoteles o a los encargados de las adquisiciones de alimentos para que sigan
siendo sus clientes. Cabe destacar que I3 cuestidn de L2 corrupc:én no ha sido
Iratada en profundidad en la lteratura especializada. 2 pesar de s61 un
Importante factor restrictivo (Torres, 2003b).

Quos factores relaclonados

Shah et al. (20C0), enalizaron 27 casos en el sudeste de Asm (Indonesia,
Flipinas y Vietnam). y las regiones montaiosas de Nepal y el norte de la India.
para investigar la forma en que a poblacion local es alectada econémicamente
por el turisma, que depende de como participan
en 3 industria, ya sea an el sector tormal (hoteles). el sactor infermal (ventas.

canotaje) y en las empiesas securdarias que heren vinculos con el turismo
(suminisito de almentos) A su vez. hacen mencién de que los factores que
limitan o propician ef desarrollo locat fienen que vor con los siguientes aspactos.

« Dinamics y magmiud de! turismo. €I grado de implicacién empresarial
locat en al urrsmo no s6lo varia ents lugares. sino también con cambios
en el uempa y dostino. £ ntmo, la escala y el tipo de desarollo son
algunos da los factores que afectan a la panicipacion local A medida que
el nomaro de turistas aumente, ol alojamiento en las casas de fos locales
s reamplazado por albergues y hoteles.



* Leyos, tradiciones y propiedad de la tiera. En algunos casos las leyes
impidteron la compra de liemas a exuanjeros.

La particigacion del sector privado oxtemo. Empresas extemas, como las
agencias de viajes a nivel nacional e internacional, pueden influr
significativamente en el desarofio de un destino y la naturaleza de los
beneficios y costos para la poblacion local. Faciitan la afluencia de
turistas y Ia promoc:6n de los alractivos y 16cursos naturales, ademas de
que propician el consumo lccal,

Un factor poca mencionado es Ia incapacidad de los tomadores de
decisiones para comunicarse en los idiomas lccales. como es el caso de
Zambia. donde e: idioma ofical es el ingiés. sin 8mbargo. el pals cuenta con al
menos 40 idiomas locales diferantes, ko que revela que la mayoria de los que
loman las decisiones de abastecimianto de alimentos (87.5% de los

tendtlan para con las

comunidades locales af hablar solamente Ingkds u otro idioma europeo (C. M.
Rogerson, 2011).

En general, a reaiidad es que la vinculacion ce dichos sectores es
complicada, los criicos son da la apinién de que la mayor parte del gasto per
concepto del turismo no se conserva en Ia economla iocal y s¢io altera a la
comunidad (Mitcholl & Ashiey. 2010). Un eiemplo da ello s Tailandia, donde el
sector furlstico sl contribuyd con un 25% en i0s ingresos de 'os hogares
(Forsytn, 1995). A pesar de presentarse dichas situaciones. no quiere decs que
1o se pueda dar una vinculacién Los investigadoras hacon hincapié en que
institucionalizar y mantener acuerdos con las autoridades locales (Teifer & Wall,
1996). productores y empiesas es muy drficl; sin embargo. cuando se hace con
éxto, todos pueden beneficiarse. sirviendo como esirategia para ol desarrlio
local (Lépez & Gomez, 2004).

Por lo que se argumenta que el Impacto de la relacion del lurismo y la
agricuura deperde de la capacidad de los pequenios agncultores en participar
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en las cadenes de valor de productos agricolas demandados por hoteles y
restaurantes Los resullados ponen de manrfiesto ia importanca del capital
social en la supwincion de los barrefas de entrada y 3cceso a los mercacos
(Rusegg, 2008).

Por Gtumo. g6 destaca que el prncipal desafio 66 mantener un SUMINISIO
con los estandares requendos (caldad o mocuidad), la falta de capacidad de los
productoras locales porn ofrecer calidad, consistencia y volumen de los
productos requeridos por los proveedores de servicios de alojamiento (C M.
Rogerson, 2012; Torres. 20038}, Como ko afiman Bowen, Cox. & Fox (1981). Ia
rolacibn entre Lo agdculiura y ef furismo ed mas complea que %o que 8o ha
@sciito sobro BsIos 1BMaS, POIo UNa Mayos INeNeIdcion u inlegracién de estas.
actwidadas puede reducit la tuga de d&lares de la aconomia local y elevar el
bignestar do la poblacin en su conunta.



s

CAPITULO II. METODOLOGIA ST O BBUOTEs

£n el presente capitulo se argumenta el ipo de investigacin realizada para
doterminar la demanda de alimentos del sector hotelero del municipio de Bahla
de Banderas. La metodologia de investigacion comprenda tres fases, la primera
es la encuesta realizada al sector hotelero, la segunda es la encuesta y

a con de atimentos y Ja
tercera es la enltevista a los encaigados el programa Cenlio de Cahidad
Nayarit.

Tipo de inveatigacién

Es una de tipo y

Descriptiva puesto que se caraclanza la stuacién de la astuctura de fa
demarda de alimentos por los hoteles en Bahla de Bandoras, transversal ya
que s toman los datos de consumo de aiimentos del afe 2014-2018 segun los
registios de los hoteles. observacional al wisttar. Kientificac y venficar en los
hoteles el consumo de alimentas y ef prooeso ds abastecimento de os mismos.

3.1 Faso 1: Encuosia al sector hotolero en Bahla do Banderss

Universo y muostra

El universo de esla investigacion son los hoteles ubicados en el municipio, las

que la ion més confiable son el Instituto
Nacional de Estadishca y Geogeafla (INEGI) y la Secrelarla de Tunsmo, es
importante mercianar que 1a primera instiuekn proparciona dos series de datas
dilerantes para eala categorla’



En o gpanado Méxco en Cifrss, muesta que existen 187
ia al ado 2010. cuya informacién

“Establecmiantos de hospedaje” en @l muni

ea recapilzda a Iravés de 1a Secretarla de Tunsmo del Gobrerno del Estado, ro

hace mencién 3 qué tipo de establecmiento se refiere. ni las categorlas que

incluya. En los datos que proporciona a través del Directono Estadistico

Nacional de Unidades Econsmicas (DENUE). varlan fa cantidad de
de haspedsie la qua se utikce.

Por la anteror, se oplé por vilizar la que proporcona la Secretaria de
Tunsmo. en el documento Bardmetro Riviers Nayarit septiembre 2014, ya que
s la mas actualizada sl conswlerar los hoteles que estdn en servicio y son
females. ademss brinda 'a caniidad de hoteles que hay por categorla.

El'ipo de muestreo utiizado fue el aleatorio estraldicado, en ste tipo de
muestieo se dmvide la peblacion en gipos en funcidn de un caractes
determinado y daspués se muestrea cuda grupo aleatonamente. para obtener la
parte proporcional de la mueslia. Este método s aplca para evitar que por
azar algun grupo este menos tepresentado que los otros.” Se optd por este
muestreo dada que los hoteles se diferencian dependiendo su categorla. por lo
que los grupos que se reabzaton fueron con base a la clasificacion de los
hoteles que utiza la Secsstaria de Tunismo de la entidad, de esta forma ia
muestia no se COncenirara en una sola parte del universo y se obtiene
informacién represantata por categoria de hotel.

La clasificacion de los hoteles ulilizada fue la siguiente:
« Unp Estrella: Por o genersl, son eslablecimientos 1po caseros o
posadas, en dorde sus duefics ofracen todos 'os servicios S tiene una
habilacién privada. algunas veces con bafio privado y olias con bafo

Son - slo para comir y seguir
viaje - y en la mayorfa da 1os €a808 N0 cuentan con senvicio de mpiez.

Dos Eselas: Estos hoteles oftecen baflo prvado y un espacio
habitacional mas amplic con algun mobilianc extra, como ropero o mesa

7 {Cans) & Mateu, 2000)



y sillas. Ganeralmente cuentan con senico de almentos y tabwas,
aunque en horarios cortados y con menis basicos. Son recomendados
pars viajeos de paso o que egan hasta el hotel sGi0 para descansar y
disfrutac su viage fuers del hoted

Tres Esuvellas: Estos hoteles tenen un coslo medio. Cuentan con
smplios espacios en cada habitacién y un mobiano completo con silas,
mesas, amarios. lelevisor y bafos confortables. Siempre estan bien
ubicados. La mayaiia incluye el senico de bolonos. senvico do cuaro.
conseries y senvicio bilingue en el espacio dosignado a la racepcion de
fos huéspedes

Cuslro Estrellas: Proporcionan senicios y comoddad supericres at
procmedio. una decoracién disefiada profesionalmente y servicios de
alimentos y bebidas en sus instalaciones. Las habitaciones mas costosas
lienen vista a un paisaje G5CAMICO © N2 Lbicacitn conveniente Se
recomenda para esiadias de descanso y recreacién de gnpos
familiares Servicio de cuao, felevision y teléfono en la habtacion con
acanto en Ip decoracién y e) confont

Cinco Esteias- Finas y cudadas instalaciones con atencion
personalizada al ciente. Gran vanedad de servicios, espacios pam
deportes, piscinas. restaurane do categoria. posibitdades de realzar
encuenuos de negocios.

Gran Turismo: Son aquellos hoteles que buscan exceder las expectativas
de sus husspedes. que reciben las calficaciones mas aitas de parte de la
Secratarla de Turiemo y que por o fanlo van mas a4 de les Cinco
Esfrelias Sus inslalaciones han sdo diseRadas Con gUSIo exquisito,
oecan alto confon y sus servicos son especialzados.

Categorla Especl: Excluswidad. senicio personalizado. alo lujo e
instalaciones  excepconalmente  hermosas  son las  principales
catacteristicas de los cenlos de hospedaje de Calegorle Especial
Generaimante se ubican an edificios histdricos, can arquitectura refinada
o en instalaciones innovadarss. Muchos incluyen algin concepto de
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hospedaje vinculado al arte, la cultura, el ecoturismo como parte de (3
experiencia de viajle. Sus operaciones ejemplfican un estandar
impecable de  excelencia y siempre exceden expectativas de 05
huéspedes en hospitalidad. Sus servicios les tolocan sempre en la
méxima categorla aescala T d

Nayarit)

Ei lamafio de s muestra se determing wtilizando la formula estadistica para
poblaciones fintas que a conlinuacitn se presenta

Dénde:
n= Tamafo de la muests
2= Wivel de confianze (95% = 1.96)
p= Variable negaliva (50%)
g= Vanable positiva (50%)
N= Tarmafio da la poblacién (125)
&= Enror (5%)

Utllizando un nivel de confianza de 95%, la variabiidad negatwa 50% y
positiva de 50%, con un unverso de 125 hoteles y un margen de eror del 5%,
se obtiene como &l tamano de la muestra idsal s 85
Para determinar ef nimerc de holeles que se encuestarian par calegoria se
utilfz6 la siguiente formula:

N
n=n —L
‘ [NJ
Dénde:

M. Tamano de la muestra
X = Tamafio del universo
7= Cantidad de establecimiantos por categoria

7 Hotelss a encusstar por categoria



Tabla 4. Hotoles por catogoria en Ia muostra

Catagoria Nimoro do hotal Hotelos on la

muestra

[ Unaostreia 2 8
[~ Dos estreiias Y 2
| Tres esuellas a3 23
Cualrd estretias T P
Cinco estrelias ] 7]
Gran Turismo 10 3
Cotegoria Especial 3 0

Fuente eaborscdn propad con base a i melodciogla y @ i0s datas de la Secretarla de Tunsma

el estada de Nayart
Encucsts

La encuesta de |a demanda de almentos gor 108 hoteles en el municipio ce
Bahia de Banderas. se elabord buscando qua o3 gerentes de los hoteles
proporcionaran informacion acerca de los factores que intervienen en la
adquiscidn de alimentos por este sectos, especificamente aqueilos que son

on las i sobre fa de la agricultura-

turismo. Su objetivo fue recopilar informacién de la estructura de la demanda de
ahmentos por loa hoteles, obstaculos para los productores o empresas locales.
determinacion de fa adquisicidn de alimentos loca’es y probables slimentos con
mercado patencial.

La encuesta esta dwidida en tres seccionos.
+ La primera seccion, seccibn A o dalos generales. consta de 12
preguntas. de las cuales tres son de opcitn multiple y 9 aikenas Esta
seccién tue respondida por el 81ea de recursos humanos. puesto que es

el departamonto que tiona 1a tnformackon a dotale.

La s6ccion B contiene 17 proguntas. nueve abiedas, tinco cenadas y
tres de ordonamionto, 061a pania do o encucsta eteba dinglda ol 4rea
de compres. En cualro preguntas de asia pano de la encuesia se uilizo
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1a siguente categoria de alimentos. puesto que sa denticd en Ia prueba
piloto quo kos hoteles tenlan 1a informacién y la proporcionaban utilizando
©3108 rubros.

= Frutas

Verdutaa

Camas

Mariscaos

Productos lacteos, procesados y otros. En esta

La seccion C tue diigida 8 'os chefs, encargados de cocina o jefes del
4rea de atmentas y bebidas, (espondrion 7 preuntas acerca de las
preferencias de los clientss por certos alimentas  Parn més informacion,

ver I3 encussta en el Anexo 1.

Los cuestonanos lueron contestados en su mayorla por los gerentes del
#rea de compras, aunque en algunos casos las respuestas para @ seccibn de
datos generales la proporcionaba el gerente de recursos humanos y 1a seccibn
que hace reforencia a las preferencias de los alimentos por los huéspedes. era
contestada por los cocineros o chefs.

La encuesta fup probada y valdada, después de aphcar 10 cuestionarios
como  prueba pilato a los gerentes de compra y realizar las modificacicnes

segUn las y ios que realizaban acerca dal
tama. Para Ia oblencién de la informacién fue necesano en aigunos casos
solicitar por eacro el apoyo de los holelos en esta investgacion y asegurar 3
los establecimientas que el usa de Ia informacion serla selo utilizads con fines
estadielicos y que los nombres de los hoteles participantes sedan
confidenciales

La recopilacién da informacion se realiz6 en los meses de abrl y mayo do
2015, 1a encuests lue aplicada de tres formas



1 Encuesta personal n ef establecimiento. se visitaron (03 hateles y en un
encusntro drrecto y personal se aplics el cuestionario.

Lo

Encuesta lelefonica. para sgihzar la recopliacion de  informacion,
teduciando tiempos de traslado y evitando la solicitud para ingresar a
cierlos hoteles se decidi6 aplicar algunos custionaros mediante esta
via,

Encuesta por cameo electibnico, por solictud da los hoteles se enviaron

@

los i por correo y los después de
contestarlos. los regrasaron.
Se aplicaron 84 cuestonarios, recopitando informacién de 107 hoteles. sin
embargo para el analisis se consideraron sdlo 87 hoteles, puesto que 10 estan
ubicades en Puerto Valiarta.

El analisis de Ia informacion se reaiizd con el uso del soware SPSS
Statistics Editor de datos y con el programa Excel para la elaboracian de
graficas.

3.2Fase 2: Encuosta y N a
provesdores do alimentos

Para contar con mayor informacién se aphcé una encuesta a los principales
proveedores de alimantos a heteles (ver anexo 2). El tipo de muestieo utilizado
fue el muesiieo por selaccién inlencionada o muesveo de conveniencia
consisie en |a eleccion por métodes no aleatorios de una muesira Cuyas
caracteristicas sean similares a las de Ia poblacién abietivo®

En este tpo de muestreos la cepresentatividad la cetermina el
investigador de modo subjetivo, en esta investigacion se aplicaron 10

a empresas. i que fueron lag i . en los
cuestonarios aplcados a los holeles, como las principales proveedoras de
alimentos (el hotel proporcionaba la informacién en la pregunia 10 da la
+ (Cunal & Mateu, 2003)
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encuesta sobre demanda de almentos por hotekes en Bahla de Banderas). Los

fueton por pessonal de las empresas
Para la i en la encuesta y terer
mayor i dela de los en el

de almentos a los holeles se reahzaron enlrevistas semiesiucluradas a

con los duenos o de tas con hoteles dv
las emprosag proveedoras. Las enuevistas se crientaron con base a 108

siguientes temas: ipates alimentos, i de

corrupcion. s embargo fue fleble, y dependib de fa disponibildad del
proveedor pata dar informacién relacionada, por lo que los tesultados variaron
mucho. en algunos casos fueron muy profundas y a detalle en dferentes temas.

El objetwo de las enuevistas fue obtener informacion acerca de las
experiancias. comentarios y puntos de vista, ademdas de corioborer qué factores
relacionados con fa oferta y la comercializacién son los deteqmnantes en el
abastecimiento d@ alimentos al sector hotelero,

3.3 Fa80 3: Cantro do Calidad Nayarit (CCN)

Se realizb un muesireo a conveniencia, puesto que se idenificd que el anico
programa que existe en el municipio felaclonado con el abastecimiento de
almenlos al sactor hoteleto es el Centio de Candad Nayani. Se realzd una
enlrevista semiestructurada a profundidad a la Directora del Centro de Calidad
Nayarit

La entravista fue guiada con base en los siguientes lemas: encargados
del Conuo de Clidad Nayarit, antecoderes del CCN, descnipcion del
programa. relacion con el Plan Estatal de Desarrollo. recursos con s que
cuenta. forma de cperacion, funcicnes. obstaculos y resultados.



CAPITULO IV. RESULTADOS Y DISCUSION

E! presenta capituio estd estructurado an lres partes, |a primera corresponde a
I8 esiucture de 13 damanda de alimentos por hoteles en Bahia de Banderas,
Nayarit. en la cual derivado del interés de canocer a detalie los establecimientos
de hospedaje. se hace prmeramente urs caracterzacién de los hoteles que
forman parte de la muestra, considerando su categoria, modaldad. si cuentan
con sarvicio de alimentos. si Cuentan can programas sustentables y Ia relacion
entre 2 nack delos conla de alimentos locales

Posteriommente, se describa 3 party del andisis de la informacien
secabada el volumen de almentos consumido por los hoteles. los tipos de
proveedores que abastecan a los hotales. el ongen geografico de los alimentos,
fos factores relaconados con el abastecimento de alimantos a hoteles, los

y en el suministro de almentos

La segunda parte ok i6n 06 los da
alimentos en cuanto al proceso de comercializacion con el sectar notelero y la

tareera parte hace referencia al Cenuo de Caldad Nayadl. como orograma de
InCulacn del sactor agropecuar:o on el uristico.

4.1 Resultados fase 1: Estructura de la demanda de alimentos por
Hotoles en Bahia do Bandorss. Nayarit

4.1.1 Caracteristicss genorales do los hoteles y su relacién con el
suministro de alimenios

De Ios hoteles cuanbficados por calegoria. en la encuesta se identfict fa
existencia do un hotel mAs en la categorla de cuatio estrellas. No se



ancuestaron fos hoteles exactsmente qua se tanlan previstos por categaria
debido a que alguncs se negaron a participar en la investgacsn. aun asl se
obtuvo una muwira significativa de 108 hoteles activos encuestando el 77.80%
da ellos.

EI 28% de los hoteles (27 holeles) an los que se aplics fa encuesta son
de cinco estrellas, gran turismo y calegoria especial, sin embargo representan
ol 84% dol total da hotelos dc eslea categorias en el municipio y por ser 103 de
mayor tamafio (por tener un total de 7.128 habitaciones) representan una parte
importante en cuanto a volumen y valor de fa demanda de afmentos por la
Industiia turlstica (ver tabla 5).

Tabta 5. Municiplo de Bahla do Banderas. Nayarit, numoro do hotolos por
catogoria y hoteles on Jos que 86 splicé la oncussta

[ T Porcontajo
H Hotelos on | da hoteles |
. | Porcontajo
Namero do los quese | e los quo
Categoria do notsles |
hotoles o aplics la | 80 aplicé la
oncuesta oncuesta
| o
|Una estreta | 21 17 18 20
| Dos estrelias 30 2 12 14
[ Tres estrelias | 31 25 25 26
Cuatro ‘ " [ 9 12 2
estrallas
[Cinco l * e T
estrellas [ B
| Gran Turismo 8 9 9
Categorla 2 3 Py =
|Espacial |
Totat 125 100 7 [ ™
Fusnie elaboracion pIopiad con dbIs de 1a SCretaria Go TUrismo del saBdo de N.,-« ydeia

ercuesta de 3 demanda de almentos por hoteles en Bahia de Banderss. mayo ce 20
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Ei resto de los hoteles. 72% de los hoteles (70 hoteles) ce 13 muesia
son de una a cuako estiellas y aunque en canlidad sus requerimentos de
alimentos na son tan grandes, se conskeracon para que 'a muesta fuera
representatva de la indusina hotelera en Bahla de Banderas ¢ identficar las
caracteristicas generales de estos holeles y su proceso en cuanto a la
adquisicion de alimentos (ver grafica 6).

20% |y estrets
¥ w0os esureilas
B Tres esteelas
1R Cuatro estielas
e estremn
1 o Gean Turitmo
w Categoria especia

2%

GréfNca 8. Municipio de Bahia de Bandoras, Nayarit, hotoles por categoria
an (o8 que 80 aplics la ancuasts

Fuente. 6:3bemaca pmpra con datos de [a encuesta de ia Cemanda de aimentos por noteles en
Bania de Banderas, mayo de 2015

En cvanto a la modaikdad del hotel, se consideraron las modalidades de
tiampo compartido, condominios. estandar o plan euiopeo’, tods incluida y
mixto en el que se encuentran aquellos hoteles que manejan tempo comparido
¥ plan europeo. Se destaca que los establecimientos de hospedaje que cuentan
con mayar numero de restaurantes. y por 1o tanto mayor demanda de almentos
son (os de todo incluida 0 mixtos. ya que en el caso de los de hempo
compartido los gerentea de compras mencionaban que este Upo de hoteles se
mantier.en con los ingresos derivadas del sercio de alimentos. por (0 que cada
holel ere on promedio cuatro restavcantes al igual que 1o todo ncluido (ver
grafica 7).

* En un holal de modaidad estandar 0 pian 0uropeo, el precio pageda 0k inciuye a! servicia da
hospedaje. Cualquier Gomida Que 56 adquIBTd en el MISMO 56 CObrAT POl SEPANACO.
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mHosr

. deanins

Grafica 7. Municiplo de Bahia de Bandoras, Nayarit. nimero de
rostaurantes por modalidad del hotel

Fuante eiaborscn akmantos pox hotelen en
Bahia de Banderss. mayo de 2015

De los hoteles donde 3e aplicd la encuestada la mayoria, 6l 62% de ellos.
1o cuenta con programa susteniable, solamente el 38% de los hoteles si cugnta
con algun tipo de actvidad o programa sustentable (ver grafica 8).

 Con peogramy
sustentable

wSin programa
swstentable

Grafica 8. Municiplo do Bahia do Banderss, Nayarit, hotatos con programa
=

Fusnte: e/aboracatn piopsa Con daios de s encuesta do ia demanda de BNMaNtas por hoteles on
Banla de Banceras. mayo de 2015
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Cabe mencionar que en la calegoria mas baja. el cuidado del medio
ambwente no es priondad para la administracdn del hotel. sin embargo existe
conciencia en el cudado del medio ambrente en hoteles de categoila de dos y
ves estrellas, los cuales conciden y estdn ubicades en las locabdades de
Sayuita y San Franasco A mayor categorfa de un botel no se asegura el
compromiso con el medio ambiente pues como se aprecia en la gréfica 6.
existen hotales de cinco estrelias, gran turismo y de categoria especial que ro
cuentan con un pregrama sustertable.

oo Tres  Custo Onca Gan o Categorla
eeisy  eteias esueias eswelay  etrelas Yorismo  especial

Grafica 9. Municipio de Bahia de Bandera it, programa sustontablo

Nay
an hoteles por categoris

Fuente elabomcitn POt tOtul0s

o P
Bahls do Bancerss, mayo de 2015.

El tipo de programas sustentables que se lleva an un hotal de dos, tras o
cuatro estrellas intluye programas de reciclado. el agua de albercas libre de
quimicos. ecoliteras, batos ecolégicos o lavado de blancas cuando el huéspad

n



lo decide. En los de anco astrellas, gran tunsmo y categorla especal, los
programas sustentables incluyan:

0 de tacnologlas eficientes

productas biodegradables y recictables

practicas de construccién respetuvosas del medio ambienta

vehiculos cero emisiones de carbano

£126% de los hoteles de la muestra (25 hoteles) exigen a sus proveedores
el compromiso del cuidado del medio ambiente, el 76% da esos hoteies (18
hotales) son de las categofias: cualro. cinco estrallas, gran turismo y categorla
especial. Un ejemplo es fa polihca de compras sustentables que tiene el “Hotel
Especial de Nuevo Vallarta™, en el dan prioridad a proveedores comprometidos
con el cuidado del madio ambienta. Como se describe an &l anexo 3.

Os los 97 hotefes en los que se aphicd fa ercuesta 49 cuentan con servicio
de alimentos y de éstos. el $1% cuenta con una polllica para adquiir productos
lacales, esto sa refleja an que mas de la mitad de los hote'es menciond terer
un agncultor o sociedad cooperalive Centro de sus proveedores (ver giafica 10)

38

=N

Gréfica 10, Municiplo do Bahia do Banderss, Naysrit, hotoles en los que se
compran alimentos da manera directa con productores o soclodadas
cooperativas

Fuente. aiaboracion prapia con datos de la encuesta ce 1a damanda de almentos por hotalos en
Banla do Banderas, mayo de 2015

4 El nomore del Folel fue modificado ya qua por peiitcas et Notel se Uins G0 lendr en «f
200NIMS10 ¥ 10 86 UGS hacer USO del HOMBIE COMe:CY
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Hey casos de agncutores excepcionales, Que Sus pOCESOS son
realmente buenos. la calidad de sus producios es aceptada por los hotees.
cuentan con los requisitos fiscaies solictados y venden directamente 1o que
producen & Ios koteles Los Producios que se compran Girectamente son (03
mariscos (pescado y camaibn on la Cruz de Huanacaxtle). de frulas
mencionaron la pifta y papaya. y da verduras. el jilcmate.

Es imporante mencionar que del 38% (17 hotekes) de hoteles que no
compran alimantos de manera directa con productores o cooperativas. los
duenos de 11 hotales son mexicanos, cualro son de nacionalidad espanola y en

dos los dueftos son de diferentes :
¥ canadienses). Esto demuestra que en Bahia da Banderas mas del 60% de los
hoteles de propietancs de ongen extzaniero compran afimentos diectaments
con produciares o sociedades cooperativas (ver tabla 6)

Tabta 6. Municiplo de Bahla do Bandoraa, Nayarit, hotaloa en los qus so
compran slimentos do manera directs con productores o socledades

cooporativas
Nacionalidad de los 8 [ No Totsl
general
| Mexicanos 17 1 28
| 1 1
Car n 4 4
| Espafol 1 4 5
[Mexicancs. Americancs y 12 3
c
Colombianos 1 1
[ Amgentinos 2 2
Ttaliancs y Ci 1 1
Total general 28 | 17 45
Fuente elaboracin piopia 06N datos O 16 8ACuBeLs Ge la domanda de akmentos por holelos en

Bahla ce Banderas, mayo de 2015.



4.1.2 Consumo do alimentos do parto dal soctor hoteloro

La imponancia de 1a demanda du ahmantos por el sector Notalera radrea en ¢l
beneficio que puede generarse a partit de 1as compras qua realza, en el estudio
se enconird, que hay una diferancia en cuanto al porcentaje de los costos
fotales del hotel, desti ala de alimentos dela
calegoria, en los establecimientos de una o dos estrellas el 14% de sus costos
son destinados a ios alimentos, 103 de Ires y cualro estrellas destinan un 21 8%

. los de cinco estrellas y gran Wunsmo son los que deshinan mayor cantidad.
carca del 37.5% y los de categoria espacl el 22 5% (ver grafica 11)
Ctegoria rec
ey ]
o suecas
[——
R

|

Quato esueins |
|

Tees estretas

Uns esena | | |

o ——
—

10 n 0 o s

Gréfica 11. Municipio de Bahis do Banderas, Na; proporclén que
ropresentan los gastos en allmentos do 108 coatos louln por hotol

Fuente. olaboracion prop do notelos
en Bahta de Banderss. mayo dei 2015

Se oncontré que los hoteles de categoria mas ba@ lenen mayor
consumo de frulas y verduras que de cames y manscos, e promedio tan aho en
el porcantaje destnado & la maquisicién de marscos en los hoteles de una
estrelia, 08 porque séio se encontré un hotel de una estrella con servicio de
alimentos y este hotel 86lo vendia marscos al estar junto a la plays. En el caso
. hay cinco hotales con sevicio de alimentos. de los

de los do dos estiel
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cuales stk tros offecen desayuncs. uno es vegelariana y el clra af vende
cames y mariscos. En las damas categorlas de hoteles el consumo parece ser
smiar, gastando mas en cames, seguido de Manscas y por T en frutss y
verduras (vet tabla 7)

Tabls 7. Municipio do Bahis do Banderas, Nayarit, promadio da gasto on
alimantos por clasificacion de hotatost

Clasificacion | Frutas | Vorduras | Cames | Mariacos | Producios
dohotales | (%) %) (%) ) Licteos,
iy |
‘ otros.
%)} |

Una estelia 15 2% | 0 | # o |
Dos estrellas 64 14 . 8 | 6 | 8
Tres estrelias 19 8 | 28 | 723 | & |
Cuatro 18 19 22 ‘ 17 | 13
estelias ‘
Cinco estrellas | 14 12 77| 1 1
Gran Turismo | 14 2 [ 7 2 | (A
Categoria 13 EET 30 3
Es,

Fuente elaboracion propia con dalos Ge 1a encuesta de la demanda de aimentas por Notelos en
Bahia ce Banderus. mayo ¢a 2015

Se wentificd que los aimentos con mayor demarida de las diferentes categorias
son:

Futas y Verduras: jitomate. cebolla blanca, papa. kmon, aguacate,
natanja, melén, pina. papaya, sandia

Mariscos: Fiate de pescado y Camarén

Catnes: Came para hamburguesa, anachera, top sirlom. lomo y piema
de cardo y pollo (pechuga. pierma. musio, alas y antero)

Productos lActeos, procesadas. envasados y olios en esta calegoria se
encusntran mda de 500 productos ¥ 8810 uno da ellos, el huevo. tiene un
consumo significativo. por 1o que es bl inico considerada para el andlisis.

Los hotoles de categorla cuatio. cinco estiollas, gran turismo y calegoria
aspecial demandan el 08% del total da alimentos que requiere el sexior hotelero
Las fos dala Tabla 7 o suman 100%, pUesto que 83 un HOMeT d6 (03 gastos en akmantas

¥ 60 aigunos Cascs 1os haleies N0 cONAbAN CON 1 informacitn exacta y o daban lo mas
cercana of 100%

s



en Bahla de Banderas Cabe destacar que los de cinco estreltas requierea
cetca del 48% ce la damanda tatal de los cuales el 50% son hoteles todo
incluido y o) otra 50% tiempo compantdo, lo que explica al mayor consumo es
que son los hatelss con 'a mayor cantidad de restaurantes

£l alimento con mayor consumo es el jtomate. se requieren cercs de 57.925
kilogramos mensuaimente para abastacer. €I consumo maximo s de 12,000
les. el cual es por un grupo hotelero de
categorla cinco estrelas, con tres complejos tursticos todo incluido y un
aproxmado de 1695 habitaciones. De hecho, este grupo tene el consumo
méaxmo en Ia cebolls, aguacate. meltn, pina, papaya y sandia. El consumo
minimo de gtomale as de cualio kiogramos. requerido por un hotel cualio
eselias. de plan euopeo, con 14 habitaciones. el cual al momento de
encuestar menciond que tenia aproximadamente un mes que 3bnd su
testaurante y se distinguen por utilzar alimentos oiganicos y Procucidos en su
propro huerto, por lo que las compras de almentas on minimas.

La cabolla es a sequnda verdura més demandada, ol sector requiete coica
de 26.059 kicgramos mensual. de papa se requieren alrededor de 27.356
klogramos, de limén 33,359 kilcgramos es inleresante cémo fos hoteles de
categoria cinco estrellas requieren carca del 73.7% del imon demandando por
ol sector hotelero en el municipio y de aguacate 19.551 kilogramos (ver grafica
12)

3150000
|
30000
250000
W jtomate
200000 | Cebora Blanca
350000 mumsn
o # agusnate
LI
50000
0o
Cuatrg o Gan  Categorls
estetds eitcela twismo especal

Grafica 12. Municiplo do Bahia do Bandoraa, Nayarit, domanda do vorduras
por hotolos do Bahia de Bandoras

Fusrto e:3boractn popia con daio dea docuests do e damand e skmenkos o Roeies ¢4
Bahla ca Bandarue, mayo da



En el caso de [3s lnutes el sector hotelers requiere cerca de 36,084
kilogramos mensual de pina, 34.741 de melén, 30.821 de sandfa, 27.760 de
naranja y 22.522 de papaya (ver grfica 13)

ks
# Meitn
ara

 Faoe
 Sancia

Cwo  Oacoestreliss Gantursmo  Categoris
esuells espectal
Gréfica 13. Municiplo de Bahla da Banderas, Nayarit. demanda do frutas
por hotslos de Bahls do Bandaras

Fuente olaboracsdn 1097 Con dalos do ia encuasta de La demarda de almentas pe hoteles an
Bahin de Banderas maye de 2015

En la categorla de mariscos se identificd que los productos con mayor
demanda son tos fietes da pescado (ante los que desiaca la 6asa y lenguado)
con un de 19,175 y de camaran 7, 751 {ver

® CGamarda
ub .mm

Cosvoesueian Cncoestelas  Gran tursmo

Gréfica 14. Municipio de Bahia de Banderas, Nayacit, domanda do
marlscos por hotsles do Bahia de Banderas

Fuene etaborscion . 2 noeles an
Bahia da Banceras. mayo a8 2015



La came que se consume en los hoteles analizados es la sguiente: polio
(ya sea ol pofio entero, pechuga, pieinas o alas) con un aproximado de 26,659
kilogramos mensuales. sequido por la came de res en sus dferentes cortes.
donde destaca el clog” de res con un apfoximado de 10,228 kg y & top suioin
con 7,806 kilogramos (ver grafica 15).

B0 T aCamepaahamburguess
9000 a

| =k
2000 ¢
7000 ‘v “ Hbeye
€000

[ BTopsiion
000 ¢
woo [ «Clod de es
000 ¢

i toma e cerdo
2000 ¢
1000 Prerna e cevdo

W Pello (pechuga, plerna, a1

Custro Gro  Grantwdsmo Pt

esteetas estrelas

Griflea 15. Municipio da Bahis da Bandoras, Nsyarit, domanda de cames
por hototes de Bahla de Banderas

Fuente elaboracion hoteles en

12 oncuesta de
Bania de Bancerss. mayo de 2015

€n Is categerla de Lacleos, procesados, envasados y otros, se considerd
sélo el huevo. puesio que fiene un consumo mensual de mas de 22,000 kilos
de los cuales mas de 21.500 son demandados por 12 hoteles de categorla
cinco estrellas y gran turismo.

7 Este cone sale del pechc se produce an el drea del estenca en ol cuarto deantoro. Su le
quaan o8 huesos y los cartilegos unidos, #s! COTo la grase dura y 1a came ntarcostal en la
superfice ntarios del pecho



4.1.3 Tlpo ds provesdor do aiimontos

Conocer el 1ipo de proveedor que abastece al sector holelero es mportanie (ver
tabla 8). ya que es un medio para identiicar si hay productores que estén
dentro de la comerciatzacién de almentos en 'a industia turlstica. ademas de
aue se xdentfican las ventajas que tienen las principalas empresas y factotes
Que determinan la adquisicion de la comida.

Tabia 8. Tipo de provesdor de hotoles por catagoria de alimentos

[ Categoria de alimontos
Productos
‘ Lictaoa,
Tipo de proveedor| Frutes |Verduras| Cames |Mariscos| envasados,
) L) %) (%) | procesados y
J otros
= (%)
Mayorista 52 85 68 | 85 60
Productor directo 23 19 3 18 3
Tienda de i [ I
autoservicio 5 5% 14 | 5 | 17
p 0 [} 0 o | 0
[vendedor 20 2 8 [ 13 20
Fuente elaboracidr 0 3 dor pot hoteles en

Bania de Banderss, mayo oe 2015

En ol estudio ge identificd que més del 50% de los hoteles adquieren los
almentos a través de proveedores mayonstas. De los 10 hoteles que compran
friunas a productores diractamente, tres son de categoria cinco estrellas. res do
0fan lurismo, N de Cualo estrellas. uno de lres estrollas y dos do dos.
estrellas, lo que muesita que no precisaments 10s hoteles mas pequefios son
los que compran duectamente a agncultores. Los hoteles 0o lres y cualro
estrelis son (08 que compran en tiendas de autoservicio. La mitad de los que
compran a vendedores son hotelas de categorla de una. dos. lres y cualio
estreilas




En cuanto a las verduras. la disinbucién del lipo de pioveedar segun la
categoria del hote! es similar al de las frutas. En la adquisicién de maniscos los

Koteles que compran 8 ° do

pescadores. son los hoteles de dos, tes y cuatio estrellas.

Se aprecia cmo los hoteles da lres y cuatio estrelias tenen preferencia
ot adquint 103 productas a través de tiendas de autoservicio, esio se pueds
explicar dabido a que los volimenes qus consumen no son tan elevados y 10s
precios que encuentran en eslas tiendas se adaplan a sus recesdades. Los de
categorla més atta hucian mencién que compraban en tiendas de autoservicio
productos especificos que slo se podlan adauinit ahl (como es el caso de
produclos de la marca de la lienda de autoservicio).

No hay tendencia especifica por parte do una categoria de hote! para
comprar a biavés de wendedores. los hoteles usan este medio como un medio
altemalivo en caso de no localzar un producto

4.1.4 Origen do los alimontos

El anakisis do 1a procedenc:a geografica de los almentos es purte importante de
la estructura de la domanda de almentos por el sector hotetero en Bahia do
Banderas, de esta foma se dentfica en qua medida ta industra luristica apona
3 la economla tocal denvado de Ia adquisicidn de productos o si los recursos se
destiaan  otro eslado o al extranjero (ver tabla 8). ya que el 58% ce los holeles
menciond ubizar alimentos exiranjercs.



Yabla 9. Municlplo do Bahla de Banderas, Nayarit, origen do los allmentos
utllizados por los hotoles

: ~Catogoria de alimentos
Origon Frutas ‘ Vorduras | Carnes | Mariscos
o | % (%) (%)
LocavBania de 47 45 5 2
Banderas
[Nayat 20 9 3 13 3
Otro estado 27 29 76 4 | 65
[Extranjero [] 5 3 [
No sabe el or 7 1| 13 21
datos de hoteias en

Uente” elabomcion piopa
Bania ae Banderas, mayo de 2015

El estudio demuestra que el sector turishico en Bahia de Banderas. tiene
{uerte relacibn con el sector agricola de! Municipro porque cerca del 70% de los
hoteles adquieren sus frutas en el municipio y la entidad S'n embargo, cerca de
Ia milad da los hotales de las fres categorias més altas (los hoteles con mayor
consumo) se abastecan de frulas de oo estado, prncipalmente del estado de
Jalisco De hecho, se ccriobord esta informacidn con una de las principales
fruterias que abastecen & los holeles y mencionaron que sus productos
provenlan de Jaksco. Los hoteles de categoria mas aita también mencionaron
que sus {rutas 1ipo gourme! provenlan del extcaniero, aunque eran mirimas Jas
cantidades que se requerian

Por otro lado, 8l 7% da los hoteles sefaiaron qua no conocen el origen
de las frutas que compran, son de calegoria lres y cuato esirellas, estos
hotetes por lo general compran sus productos en tiendas de autosenvicio es por
510 que no conocen &l ongen da sus productos. Un caso interesante es un
hote! de categoria especial que no sabe de donde provienen las frulas que
adquieren, |0 que demuesira que siempra hay excepciones y aunque a mayor
categorla los holeles tenen mayor conocimiento de donde provienen sus
alimentos, siempre hay excepciones como éste.



Los porcentajes de la procedencia de las verduras son muy simitares a
los de la fruta, esto debido a que el mismo proveedor ue surte las frulas s&
Encarga de proveer as verduras

El 76% de los hoteles utliza carne provenente de atro estado. sin embargo
ol realizar una antrevista a la empresa identificada como la principal proveedora
de cames ‘Cames para la Riviera® menciond que el ongen de las camnes
depande de s caidad y la demanda de las mismas La empresa maneja res
tipos de calidad

+ Cakdad Hign Choice

+ Caidad Select

+ Nacional

La empresa mencions que el origen de la came que consume cada holel
depende mas da la modalidad que de la categoria del hotel, puesto que ellos
suten a hoteles cinco estrellas y gran tunsmo y mencionan que “un todo
incluido por lo general compra nacional, ya que s& van mas por los precios. los
holeles de liempo compartido o plan europeo adquieren la calidad més alta que
&3 la “Calidad High Cholce’ [a cual proviena o Estados Unidos o Canada

Par olo lado, los gerentes de los hoteles afimmaron que e 49% de los
mariscos eran de oiro estado, pero en realidad se referian més a 1a ubicacin
geogrifica de fa empresa. puesto que el pnncipal proveedor de mariscos
“Maniscas El Rey™ as importador de mariscos y el origen de algunos de ellos sa
muestra [a Tabla 10,

¥ S¢ camba el nambra e s ampiesa



Tabla 10. Origen de lon productos def principal proveador da mariscos

0sca
Robalo entero
Attn natural
Atiin sashimi
Filete de Basa
Flete de Tiiapia
Pulpo carbe
Callo de hacha
Mejilones negros
Jaba

C Langosta
Fuente eaDoracion propia con datos (MOPOrCOnados pof '@ empr

[
[

[ Camarbn México (Mochis. Sinaloa)
| Mé;

. Mayo 06 2015

En cuanlo a) origen de los productos betees. procesados, envasados y
otros, el 65% de los gerentes menciond que provenian de oires entdades. sin
embargo. el 3% que mencions de Nayart hacla referencia al huevo, ya que este
producto se adquiere en el municip:o de Tepic. y aungue en porcentaie fo es

significatio, en volumen sl lo s

4.1.5 Factoros relacionades con of sbastecimlanto de alimontos a hotelos

Al cueslionar a los gerentes de los hatelas qué factor era e) mas importante
para considorar a un proveader en vez de a oo, el 76% mencion6 que fa
calidad de 103 productos era &l mas imponante (ver grafica 16). De hecho, uno
de los gerentes de un grupo hotelers mencions que el encargado det
abastecimranto de almentos realiza visitas esporadicas a las empresas da sus
proveedoras para revisar en qué situacion se encuentran, hace comentarios y
superancias para que mejoren sus PrOCASAs. PUASID quE les interesa que fos
productos que compran pasen par el major cantrol de calidad posible.
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Gréfica 16. Municiplo do Bahia do Bandoras, Nayarit, of factor min
Importante para comprar alimontoa

Fuma slabaracion propia con dalos de s da aimentos por hoteies en
Bahla

oncun
@ de Banceros, m.yaa-zm

Sin embargo I cafidad no determina 10do. como menciond un gerenie de
campras “Quaremas lodo. caldad, precio y sevicio”. €5 £Of esio que el
segundo factor considerado mas importante tue el precio (ver grafica 17)

® Dhversang
57% wGiaad
=Creano

% mCongstencia
wprecior

= Ubicacitn del proveedor

Grafica 17. Munl:lplu do Bahia de Banderas, Nayarit, ol segundo factor
s Importanto para comprar alimontos

Fuante. elaboracdn ot hoteles en
Bania ce Banderas, mayo ce 2015

En cuanto al servicio que solicitan los encergados del sbastecimientc de
alimentos an los noteles, éste varla segin a percepdion do cada uno. o3 por
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ello que al considerar ef lercer factor més importante el 27% mencion6 In
consistencia en la entrega de almentos, mientzas que el 24% la capacidad de
abastecer grances volimenes y el 18% considers mas imporante que les
ofteciaran dwersidad ¢ productos (ver grafica 18)
mOrerviasd
L]
W Cagacidad de abastecer
grandes vorimenes
sCadaa
Bcreano
» Conpstencia

Precias

P Loy » Unicacen el

proveedor

Gréfica 18. Municipio do Bania do Banderas, Nayarit, of tarcar tactor més
importanto pars comprar alimantos

Fusnta 81abordC0n pIOPiE CON dalos do '3 ancuesta de 1 demanda e amentos Dor hotelos en
Bania de Banderas, mayo de 2015

Para el gector hotelero la calidad es importante debldo a que se rigen en
algunos casas (holeles de cuatro estrellas, cinco estrellas. gran tursmo) por al
Sistema de Analisis de Peligros y de Puntos Criticos de Contro! (HACCP) o por
el Distintvo H®. El sistema de HACCP. que tene fundamentos cientificos y
cardcter sislematico, permita identificar peligros especificos y medidas para su
control con el fin de garantizar la inocudad de los alimentos Es un instrumento
para evaluar los peligros y establecer sistemas de control que se centran en la
prevencitn en lugar de basarse principalmente en el ensayo del producto final
Todo sistema de HACCP as susceptible de cambios que pueden denvar de s
avances en el disefio del equipo. los procedimientos de elaboracion o el sector
tecrolégico (Almentanus. 1998) EI Dwstintvo “H™, es un reconccimiento que

‘demmlaw icicenca de enfermedaces iransmitdas por (05
turistas.

programa Nacionsl de Hgenco ce Almentos, Distelvo "I para lodos los
establecmiontos 08 de akmenios y bedides

as



otorgan la Secretaria de Turismo y la Secretaria de Satud. a squelios
establecimientos fios de alimentos y betidas: (restauranles en general.
restaurantes de hoteles. cafeterias, fondas etc ). por cumphr can ks estandares
de higiene que marca la Nomma Mexcana NMX-F605 NORMEX 2004.

Por otra lado. la tmportancia en la adquisicién de afimentos de calidad
para los holeles de cinco estrelias y gran tunsmo fio es sla de interés nacional,

las empresas mayoristas que envlan tunstas de Estados Unidos y Canada,

hacen wisitas y venfican las en quo se fay
instalacones del hotel, desde los almacenes, cocioa, calidad de los aimentos.
datos de ongen ce los atimentos anire oras aspectos

4160 y enol do alimentos

Para los gerentes do compras de 0s Fotetes. las distancias largas para enviar
productos y las carreterss en mal eslado son lactores que contrbuyen a los
problemas en el suminisiro de al:mentos a los hoteles en Bahla de Barderas.
pera no son decrsos.

Por otra parte, es interesante como segun sea la categoria da un hotel.
algunos factores contnbuyen demasiado a los problemas en el sumnistio de
alimentos al Bector hotelero. mientras que otios contnbuyen algo o poco Como
as el caso de los productos sin empaque. este factor influye demasiado para los
hoteles de calegorla mas aita. sin embargo para los de categoria més baja el
empaque tiene poca infiuencia.

Al igual, st un proveedor no cuanta con el fransporte y las instalaciones
adecuadas para manejar y procesar 1os akmentos, no cubrird con 10s (eQUISHOS
solicitados pof los hoteles, por lo cual los hoteles mencionan qua es un factor
con demasiada influencia. También, olro factor quo depende do a categoria del
hotel es la disponibilidad del producto en cantidad., esto puesta qus Las compras
de hoteles de cinco estreilas y g/8n turisMa son por volumen. fo que lo convierte

8



en un reqursito cemasiado importante, mientras que para los Noteles pequefios
est0 no e mignficatvo

Como ya se mencioné antenormente. la calidad ss lo més wmpartante
para los Noteles. ya que ro pueden paner en fiesgo la salud de sus huéspedes
por akofrar un poco de dinero.

La responsabilidad de los proveedores para abastecer en tiempo y forma
es un factor que independientemente de la categoria del hotel. tere mucha o
demasada influencia, ys que si queda mal probablemente no se cansiders
nuevamenta al realizar algun pedido.

Los chels 0 cocineros de tesiaurantes donde los menus son especiales
como vegetarianos o de productos frescos. menc:oraban que los lunstas s
preferian ahmentos organicos o frescos. por lo cual para ellos esté factor ara
demasiado imparante. sin embargo para los holeles todo inciuido. donde hay
butfets, las praterencias de los tunstas no son significatives

Los establecimientos de hospedaje tienen wdentrficado qué productos se
pueden adauinit ‘ocaimente, de ot estado o del extranero, por lo que i un
almento no sa produce no 65 algo identificado como un problema, ya qua si se
quisiera dar una relacién comercial los catlogos de aimentos que adquieren
los hoteles son por mas de 150 productas de los cuales habria aigunos cen
posibiidad para sbastecer



Tabla 11. Municlplo do Bahfa do Banderas, Nayarit, factoros quo

a los problemas on o) sumini de alimentos a hotelos
Influencia
Domaslada [Mucha | Aigo | Poca la
Factores (%) (%) | (%) | (&) | (k)
‘Drslnndas largas para envio de
uctos 0 22 38 24 18
Carreleras an mal estado 2 13 42 18 24
Productos sin empaque 29 20 18 29 4
Transporte y aimacenamiento
|inadecuado _ | 18 | 20 | 11
Calidad deficiente a_ |
No drsponibie en cantidad 7]
[Proveedores ineguiares ¥ 4
Ausencia de local 4 |
[Precios muy altos 3 9 |
Preferencias de los turistas por |
clertos sabores 2 7 | 1| 3| |
Flente. e1aboracon piopa con atos 06 18 Encuesta 06 1a Gemanda é skmentos b hotEies €1

Bania ce Bonderas. mayo e 2015

4.1.7 Oportunidados

Aunque en la mayoria ce los hoteles (62%) no se da a conccer en sus butfels

que 1a comida @s preparada con alimentos locales (ver grafica 19). Los hoteles

que si lo hacan (17 hoteles) mencionaton qQue la comida es muy popular y la
prefiaren los clientes, ya que los turistas, sobre 16d0 extranjeros, buscan comer
alimentos frescos y locales. Esta es una de las principales oportunidades que
nay para los productores locales, lener la posibifidad de brindar productos
trescos a los hoteles qua promocionan los alimentes locales, ya que para el
tunsta consumir preductos frescos es importante.
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Grifica 19, Municiplo do Sahis do Bandoras, Nuyarit, promacion do
atimontos on holalas olaboradoa con productos locales

Fuente 0laboracén propia 0on datos e 13 encuesta de la demand do akmentos por hotees en
Bahla de Bandoras, mayo de 2015

Ademas. como se aprecia an la Grafica 20 en cuanto la vatiedad, calidad
de los alimentos locales, los encargados de compras, califican enlre

Yy pre
excelente o bueno todos los productos, lo que quiere decir que reaimente los
productos locales sabisfacen los requenmientos de los hoteles Se swonten

mucho mas satsfechos con las frutas y varduras locales que con otros
alimantos. En lo que fespecta a los mariscos locales. en las entrevistas
mencionaban que estos en cuanto » catdad ofa buana por ser productos
trescos: sin embaigo. hay Rucluacicnes de los precios cor lemperadas, 1o que
hace que el valor en algunas ccasiones sca muy elevado.

o |

o \
—
—_—

Frunas

16 u 1e 19 2 21
(1eExcetonte, 2uBuens, JaRegular, sMata y S=Muy mala)

Grafica 20. Municiplo de Bahla do Banderas, Nayarit, ovaluaclén do I
calidad, variedad y precio de alimentos localos
Fuente elaboracdn propia con 48l0s ¢ Lb 9ncuesta de anda de almentcs por holeles en
Bahla de Banderas. mayo de 2015,



42 faso 2: pclén do los de alimentos

Despugs de entrevistar a 'os proveedores de hoteles. 56 dentfico que un factor
importante es el crédio, puesto que aunaue fos hoteles no lo manejan como
aigo importante i io soficitan,  es e! pancipal obstaculo para los proveedores,
¥a Que benen que esperar enve 30 y 45 dias para que paguen un pedido
entregado.

Por otro lado, aunque los resultados de fa encuesta muestran que el 93%
de los hoteles. 1o los han propuesto sobomos. los proveedores de alimentos
mencionaron que esto es algo que se da. Una anécdota que menciond un
proveedor es que: “una vez intentason ponerse de acuerdo los distribuidores y
no dar mordide, perd ya que sé organizaron y fo hicieron. el prmero que do
mordida y lom6 ventaa fue el que nos oiganizé para ya no dar”.

En palabras de proveedores. el proceso para abastecer un hotel consiste
en 1a negociacién entre precios, volimenes. perodos de abastecimiento (as
feahza el gerente o encargado de compras con el proveedor, una vez gue se
llega 8 un acuerdo y se establece fecha de entrega, el proveedor se encarga de
poner el poducto en fas condiciones previstas por el hotel hasta ef drea de

almacén, en este momento el chef ravisa la mercancia, en agunos casos

de la estructura del hotel. puede intervenis el drea
de cafidad o control de higiene, si pasa la revrsién el producte se recibe o de o
contrario, se regresa

Postarionmente. el chef tiene 1a itma palabra al dar la opinidn acerca de
los almentas y s1 realmente era lo que &! solictaba o no En este momento,

los. i es cuando se les tiene que dar una
mordido a los chefs, ya que en sus Manos estd que vuelvan a surtirse con un
proveedor detenm'nada.

Un praveedor menciond fo siguiente’ “imaginese el grado ds cormupcion
Qque hay. i una vez una truteria e regalé una camionata meica Lobo et ano al

%



chel de un hotal, stlo pars que le diera el wisto bueno a |a fruterla” Oue
provesdor sefald “tenia en mi cartera de clentes alrededar de 100 hoteles,
pero et dficl contnuar con esa cantidad sl No te pagan y apane tienes que
dar la mordida”.

Los hoteles tienen dos tipos de provesdares: Lno al gue ® compran en
MAYOrmG ¥ POCAS VEOES DOT SEMana Y Olfos 8 08 que les compran 3l menudeo
diano, lo que se Necesita sl moments

4.3 Resultados tase 3: Centro da Calidad Nayarit [CCN)

Para dar respussta al objetivo especifico da analizar loa programas de
wvinculacin del tufismo con el sector agropecuanc en el muncpa de Bahia de
[Banderas se realzaron enirevistas con las personas relacionadas con el
programa CCN. ef cusl pretende relacionar @ unsmo con los. productores
locales & Wavés dsl abastecimiento de almentos.

El Centro de Calidad Nayarit surgié como propuesta de campana del
sctual gobemador del estado de Nayarl, para wncular ef sector agricola con el
tuistico & través de una central de sbasto o un mercado para la regitn costa
sul. principalments para abastecer los hoteles de la Rivera Nayart Esta
institucibn ompezs 8 isborar en julo de 2013 con un soflopenning, 0 agenura
suave, alendienda a un s6io holel con pOCos productos agricalas como "prusba”
para estructurar la fomna de abajar Actuaiments no Cuenta con minguna figura
Juridica, paro estd en proceso de constiuCion

Aunqué no ss encuenira considerado como proyects estratégico en el
Pian Estataf do Dessmrollo de Nayart 2011-2017, para su creacidn s& uvo como
objetivo principal ¢ desanolio integral de las ses regiones econdmcas que
conforman ia entidad En el apartado del mencionado plan en o que

8 la rama de L seclonal y regional. en &l que
86 encueniran las lineas de accion, se establece, enfre oiras proridades,




fomantar & impuisar el desarrolio equitaiive de las regiones productivas de!
estada de Nayant, medianta la inlegracion del sector primarlo con la industria y
&l turismo, as| como con el encadenamiento productivo de las regiones (Plan
Estatal de Desarolio NAYARIT 2011-2017)

A partic de ello, 1a presente administracién incluyé a tres dependencias
del gobierno del estado para que elaboracan el proyecto y se llevara a su
consecucian. Estas instituciones fueran: la Secretaria Agricultra Ganaderia
Desamolic Rural y Pesca [(SAGADERP), la Secretaria del Trabajo
Productivdad y Desarralle Econsmico (SETRA) y 1a Secretaria de Turismo,
cada una con diferentes funciones.

Por 1o tanto. la SAGADERP y SETRA se encargan de (dentificar a los
productores que tengan como vocacian la de vender a hateles de la zona de
Bahia de Banderas, una vez alos de los

productos agropecuarios, ambas dependencias anaiizan las productos que
cuenten con las caracterlstcas requerdas de calidad y nomatwidad
establecida. Posterormente se contactan con el GCN para el proceso de

¥ o alos para lograr que sus productos
cumptan con los dos. por los 1urlsticos de ia
Rivera Nayaiil. La SETRA apoya a 'os produciores que generan vaior agregado
al procesamvento de sus productos, mientras que 14 SAGADERP a los que o
venden directamenta después de cosecharlas

Por otra pante, la Secretaria de Turismo del gobierno del estado tiene una

directa con los de los turlsticos por
o que es la encargada de plantaarles e proyects y sumarlos Actuaimente,
también se encarga de la promocian de ios productos nayantas en hoteles,

restaurantes y comercios,

Es imponante destacar que las tres dependencias del goblernc dei
estado de Mayart (SAGADERP, SETRA y Secretarla de Turisma), aportaron
una inversion inical de $1°200,000.00 (un millén doscientos mil pesas DOIMN),
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la cual se canalizd para la adaplacion de las instalaciones del CEM,
adquirigndose dos cuartos frios y remodelandose sus oficnas para una mejor
operatividad y senvicio

Uno de los retas que enfrentd el CCN en su implementacién fue que se
identrficé que el gobierma na podia alos ¥
venderles a los hoteles, por Io que una comerciahzadora se Propuso para

realizar al proceso de campra-venta, con el Gompramiso de faciliar 1a venta de
productos del campo nayariia a [os hoteles ya que esta empresa cuenta can
més de 10 alos de experiencia en la actividad

A la fecha se tiene un contralo de comodato por las instalaciones con dos
comercializadaras. una dedicaca a ta comercializacian de productos agricolas y
olfa de productos procesados, pero el convenio de colaboracién, entre las
comercializadoras y sl gobiema del estado, en el que se especfican las
obligaciones. responsablidades y derechos de cada una est actualmente en
proceso de elaboracitn, A pesar da los conlratos, no existe una exclusividad
con las comerciaizadoras, de hecho se esta trabajando para que una mas se
integre para surtir especificamente mariscos.

El papal de las comercializadoras en |a vinculacion del sector agricola
con el turistico es esencial, sunque no indispensable. puesto qua se encargan
de la compra de los alimentos ditectamente a fos productores. Después de
adaulri los productas, la camerciahzadora se encarga de que cumplan con las
caracterlslicas requeridas por los hoteles, cansistentes en el lavado o limpieza
de las alimentos, la entrega y el acomodo en los almacenes de fos hateles,
entre atras actividades

En lo que faspecta al procesa de comercializacién en si, pareciera qua el
CEN ne tiene un pagal diecto. porque es la comercializadora fa que s encarga
del pago, facturacian y olros procesos de compra-vanta, pero es al Centro de
Calided Nayarit 2l qua le verificar que los abtengan un

mejor precio y & paga se cumpla en tiempo y forma y al contado. En igual forma



busca que no haya intermediarios en el proceso de compra-venta (coyetes),
sine que sean directamente los produciores los que vendan, de esta forma séria
mayor el beneficia para ios agricutores. Es por ello que entre sus clientes

o Ias org: de productores puesto que par
Io general estas fungen como centros de acopio y por consecuencia es diicil
saber si realmente se les estd pagando ef precio pactado & las miembros de
esa organizacion

Es necesario sefalar que imiciaimente |0s hoteles sohicitaban un

senstante ¢ p de productos, sin embargo. a fa
comercializadora se le dificultaba abastecer sdla con productos nayantas, ya
que la mayoria son de temporal ¥ los agricutores de Ia region no aseguraban
cierto volumen can periadicidan: solaments una parte de

s Io aseguraban
ya que por o general sus cosechas ya estaban comprometidas con ofros
compradores. Esta stuacisn dio ofigen a que el CCN aceptara que las
comercializadaras trastadaran productas que o fueran nayaritas para poder
cumplic can los oedidas gue solicitaran [os hoteles de ia zona on Bahia de
Banderas. con de dar a las productos nayartas.

Por olra pare pot ser el CON un organismo con poco tiempo
funcionanto, tiene Areas de opartunidad y éstas son (s pracesos intemos de
control o verification que feve el CON con la comercializadora, ya que
solamente |3 empresa anfrega de manera mensual informes al CCN con ta
refacion de 1os pioductos, cantidades, precios y datos de los productores a los
que 58 les COMpI6 su cosecha, pem lamentablements na se cuenta con
formatos de conirol oficial que den més Wansparencia y cerfidumbre a las
acciones emprendidas

No sélo s han presentado obstdculos para el CON, para algunos
ngniculiores también ha sido dificil la venta de sus produclas  fa razen principal
por la que ro fogran venderlos es porque no cuentan con I cabdad minima
requerida.



A pesar de las dificunades. el CCN atiende en estos momentos a 6
grupos empresarialos de Banfa do Barderas y los preductos que se han
vendido B ‘'os hoicles son ptomate saladetie, calabaza naliana, aguacale,
tomate verde (pelado). cc! blanco. pep.no criollo, chile poblano, chile serrano.

limon persa. nepales. citanito, berénjena, elotes, chile jalapano, eneido,
albahaca. anigula, mena, cebollin, chile habanero, hiercabuena, rabaro
cambray, papaya. pifa. platano macho. platano tabasco, sandia. huevo y
azicar

Los sgricultores que se han uislo beneficiados del CCN son de los
municipios de Banla de Banderas y Compostela. de las locahdades de San
Juan de Abajo, San José cel Vatle, Valle dorado, Valle de Banderas, Las Varas,
Sayulta y Pefita de Jattemba: se espera en un futuro peder faciitar la
comefcializacitn de producios de oas regiones del estado

Ademas del posicionamienio de productos nayaritas en el sector
hotetero, el CCN abri6 la venla al piblco dentro de las msmas mstalaciones,
que por su ubicacibn esiratégica ha facidado la promoaitn a restaurantes,
comercios pequenos y turistas que desean consumir productos locales. Por otra
parte. ha promovido la puesta en marcha de invernaderos que estaban
abandonados y ha realizado convenios de (ntencion de compra con agricutores
que ain no cosechan sus productos

En general. al CCN es un proyecto noble. a inversion para su puests en
matcha no fue elevada y, aun a dos afos de su inauguracién, ef CCN ha
tegrado posicionar los preduclos nayaritas en el seclor turistico, se sigue
tmpulsando y promocionando Io que preduce el éslado, aunque fulte mucho por
hacer, astos son los primeros pasos que se dan paia apoyar 8 los productores.
del campo nayarita. Sin embargo. Ol proyecto aun no da los resultados
esperados y 1as comerclahzadoras con 1as que cuenta no tienen i capacidad
para sunir 6 100% da la demanda solictada, ya que en el cuestionario aplicado
8 uno de sux principakes cempradores menciont que slo adquieran a travas do
esta organizacién el 5% del total do producios que requisre el hotel.



Por o0 lado, los hoteles o ven como algo “obigatono” asi lo mencond
el encargado de compras de un hotel de la zona, ya que al paticipar en este
1po du proyectos. es gobiemo beneficia con publicidad u olro fipo de acuerdos a

los hoteles.

4.4 Dlscustén

Es interesants ver como nueve de 10 de las frutas y verduras de mayor
consumo por el sector hotelero son cosechadas en la entdaa. la papa es la
Gnica que no sa cuitva, en el caso de la cebolla ésta stlo sa puede encontrar
en el municipio de Ixtian del Rio y su produccion no es suficiente para satisfacer

1a demanda (vef tabla 12)

Tabls 12. Nayarit, produccién do frutas y

vorduras por municlpio

(tonoladas)
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Como lo afima Tomes (2000), e tipo de alojamiento puede influr on ol
nivel de vinculos entre la industria del tunemo y 18 agncultura local En ef
esludio e I8NTICO que tene nfluoncia 13 modaldad del hotel. en cuanto @ la

de productos o ¥ ©f volumen de compra.
puesto que los hateles de todo Incluido, por el servica de alimentos que alrecen
requicren mas volumen y las bempo comparde al manienerss solo de @ venta
de alimentas son los que ¥ por consumen
mayor cantdad de slmentos La modakdad tambeén influye en el lugar de
dande provienan ok alimentos. como es &l Caso 06 s cames. naconales para
los hoteles da 100 incluido y extranjeras en e lempo compartida

Coma lo afima Béfisle (1984b), en su estudo en Jamaca ta
naclonalidad de los propiotarion de hoteles no afecta de manera signficativa el
porcentaje de alimentos producides en ef pals utiizados por los holeles Se
comprupba en Bahln de Banderss que los dushos de hoteles de nacionalidad
extranjera compran directaments a praductoms locales y como lo sefataron en
Ins los eathn N que para da 'os mgresos
‘ados por dichas ampresas so quadan on s entidad

Por otra parte, un lactor enfatizade por Torres (2003a) y que se dio en
Gancan, es |a corrupeitn, mituncién que confirman los proveedores de holeles
de Bahla de Banderas y que los mismos dentfican como el principal abistacula
para vender & osle sactar La practica de dar ‘propina” es una situacian que se
prasenta, sin smbargo no 88 puede estudiar a profundidad debido a que pocas
weces las persanas quieden brindar informacidn al respecto. Este factor permitia
que otros problemas sa presentaran en Cancin, laleg como la presencia de
monopalios en el suminintio de alimentos, peio al fiecer éste N b8 plesenta
on Bahla de Bandatas. ya que exislen varas empresas de cada calegoria de
almantos ¥ no procisamants pertenacen @ 1a misma familia. coma es en el casa
de Quintana Roo

A ddarancia de los casos del Carbe, en ol gque el sector holelero
dependia en gran medida de (as importaciones de almentos (Balisle, 1983) an
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Bahla de Banderas, esla factar no se presents, ya que en cuanto a frutas y
verduras, Jalisco cuenta con una de las centrales de abasto mas grande, can
capacidad y variedad para abastecer el sector hotelero y de donde prowenen la
mayoria da frutas y verduras, por lo que al igual que en Quintana Roo (Tarres,
2003b) en Bahia de Banderas ewste una fuerte dependencia en el
abastecimienio de afimentos. par una entidad vecina (en este caso, Jalisco).

s impotante destacar que en cuanta @ manscos, por estar Bahia da
Banderas situado en el litoral, brinda una ventaja comparatva en cuanto a
productos frescos, matvo por el cusl algunos hoteles angquieren sus mariscos
en & municipio. aunque uno de los producios mas requerdos es e filste da
pescada basa, por meno precio, y este es imponado da Vietnam

Al igual que lo sefala Timms (2006), en sus hallazgos en Santa Lucia,
en Bahia de Banderas se spraca como el tipo de proveedor que ubiizan ics
grandes desanoilos turisticos, 8s 8l mayorista, mientras que a diferencia de fos
pequenos hoteles (de una o dos estelias) adquieren sus productos con
wendedores y mayoristas también, Ios que tienden a comprar mas en los
supermercadas son los hoteles de Ies y cualio estrellas,

De igual forma, C M. Rogerson (2012) en sus estudios reconoce que un
problema imporante en el summinisiro de alimentos es que existe desconfianza
hacia los productores locales, debido a que consideran a los produciores
lacales como poce confiables, inconsistente para entregar los productos y que
sus enfregas son impredecbles. En el municipio en estudic se considerd
también qus un problema de mucha ¢ demasiada influencia es que los
proveedores sean irregulares



CAPITULO IV. CONCLUSIONES

L impontancia del anslisis de la cemanda de almantos del secior holelero en
Bahla de Banderas, Nayani, se ve reflojada al comprobar que e suminsto de
almentos por los niveles de cansumo, puede ser una estralega para ta
multipcacin de los efsctos sconbmicos derivada del turismo y con impacto en
las localdades rmoeptoras y cercanas o ella

En quanta al primar objetve de determmar el ongen geografica oe los
alimentos que abastacen o hotelos de Bahla de Banderas. se identifics que 13
categoria del establacimienta Influye on el lugar para poquint los almentos Los
establecimientos de categoria una. dos o tres estrellas adguieren sus productos
8n 8l municpio o en Nayart, mientras que los de cuatio, cinco estrellas, gran
turismo y catogofia especinl, tisnen una lendencia a adquitic las frutas y
verduras en ol ostado du Jaksoo! en 10 GUA TESPECIA @ |os productos cAmicos,
fas establecmientos todo incluido s@ Abastecan con cames de onigen nacional,
mientias que los do bempa compartido edqueren las del extranjero.
especialmente provenentes de Estados Unidos o Canada

Los manscos que se consumen en (08 hoteles de Bahla de Banderas,
son adquindos en su mayorls frescos o |a region. win embargo. se identfico
que exsle una 'mportacdn muy significativa de ofros paises del mundo,
particutarmente da Vietnam, China, Indonesia. antre otros

En cuanto al segunda objetvo p'anteado on este estudio, a ravés de las

¥ - las Meas de en el
suminialro de alimentos ol sector holelero que pueden contriouir de manera
deciva ol gessmobo local Se identficd que en las compras de almentos




realizadas por Ios hoteles que la calidad y €l precio eran los aspactas més
imparantes a considerar

Uno de los principales problemas que los proveedores fiene es al
obstaculo al que se enfrentan por la falta de solvencia para esperar el pago
corespandiente el cual tiene un lempo de entrega de 30 a 45 dias, ademas de
la corrupcién a la que se tienen que enfrentar para ser proveedores constantes
da un daterminado establecimiento de hospedaje

Para dar respuesta al tercer abjetwo de investigacibn, se analizaron a
detalle los programas de vinculacion del turisma con el sectar agropecuans en
el municipic a raués del abastecimento de almentos y las pollticas publicas
que implements of gobiemo dal estada en los Gllmas tres afos con a creacion
del Centro de Calidad Nayant, el cual por ser un programa relativamente nueve
y por 1a fatta de capacidad para abastecer un mercade tan amplio y adn no tiene
tus resultados esperados, [0 que mussira ia fafta de capacitacién, organizacion
¥ ausencia de crédilas apotunos a los productores nayartas.

Se comptueba en el rabajo de investigacion la hipdlesis de que no existe
una tendencia de adquirir alimentos locales per los principales hoteles de Bahia
de Banderas, debido a que algunos provesdores del municipio na tienen fa
capacidad econdmica para esperar os dias de pago establecidos por los
hoteies, que van desde los 30 hasta los 45 dias. de tal forma que la ofena esta
controlada por de del estado de Jalisco.
El estudio demuestra también que los hoteles tienen un nivel significative an

cuanto al consumo de cames y manscos de importacion.

Mo existe una tendencia a adquirir alimenios locales por parte de los
hoteles del municipio de Bahia de Banderas, debido a que las obstaculos a los
que se anfrentan los productores locales son en relacdn con aspectos de
production, al no contar con el volumen y cabdad requerida,



e. por 12 i de Ia demama que genera el
tudsmo & lravés de la adquisicion de almentos es necesario una mayor
vinculacion del sector agropecuano y pesquera con el sector hotelero para
mejorar las condiciones econdmicas y sociales de los habranles del municipio
da Bahla de Banderas y sl contnbuir i desarrollo local en la region en estud:o.
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ANEXOS
Anexo 1. Cueationarioa do la domanda do allmentos por parte do los
hoteles on ol municlplo do Bahla do Bandoras, Naysrit, 2015,
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Anexo 2. Encussts sobre demands do alimontos por hotsios on Bahla de
Bandoraa, porcapcién do los proveedoras
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Anexo 3. Politica do Compras Sustantables do un hotol do categoria Gran
Turtamo




